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1 Цель
1.1   Настоящий документ регламентирует порядок работы и взаимодействия Банка и  Клиента,  при предоставлении Банком брокерских услуг на рынке ценных бумаг.
1.2 Настоящий Регламент подлежит обязательному изменению и дополнению в соответствии с изменением действующего законодательства, регулирующего рынок ценных бумаг.
2 ОБЛАСТИ ПРИМЕНЕНИЯ 
2.1 Настоящий Регламент распространяется на все структурные подразделения ОАО "МЕТКОМБАНК", осуществляющие профессиональную деятельность на рынке ценных бумаг, в соответствии с выданной лицензией ФСФР России, а также на Клиентов, присоединившихся к данному Регламенту.

3 ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ, СОКРАЩЕНИЯ И УСЛОВИЯ ОБОЗНАЧЕНИЯ
3.1. Применяемые в тексте настоящего Регламента термины и определения используются в следующих значениях:

Банк – Открытое акционерное общество «МЕТКОМБАНК» (ОАО «МЕТКОМБАНК»), имеющий лицензию профессионального участника рынка ценных бумаг, предоставляющую право оказывать клиентам брокерские услуги на рынке ценных бумаг.
Внебиржевой рынок ценных бумаг (Внебиржевой рынок) – альтернативный ОРЦБ рынок ценных бумаг, заключение сделок на котором производится по правилам, процедурам и обычаям, установленным Гражданским законодательством Российской Федерации.

День Т – день проведения одной операции, по отношению к которому определяется дата проведения другой операции, предусмотренной настоящим Регламентом. Такие даты обозначаются как (Т+n) или (Т-n), где n – число рабочих дней.

Договор- Договор о предоставлении услуг на рынке ценных бумаг, заключенный путем присоединения к настоящему Регаменту в порядке, предусмотренном разделом 4 Регламента.

Заявка – заявка Клиента на сделку с ценными бумагами, которая представляет собой распорядительное Сообщение, составленное в полном соответствии с формой, установленной Приложением № 11 к настоящему Регламенту, либо поданная посредством системы QUIK.
Информационно-торговая система QUIK (система QUIK)– совокупность программных средств, с помощью которых Клиент имеет возможность в режиме реального времени наблюдать за ходом торгов в ТС и передавать Заявки Банку.

Клиент – юридическое или физическое лицо, заключившее с Банком Договор. 

Организованный рынок ценных бумаг (ОРЦБ) – совокупность торговых систем, включающий клиринговые, депозитарные и расчетные системы, обеспечивающие исполнение обязательств по сделкам в торговых системах.

Рынок ценных бумаг (РЦБ) – организованный и внебиржевой рынок ценных бумаг.

Сделка РЕПО - двусторонняя сделка, предметом которой является продажа и обратный выкуп актива через определенный срок по определенной цене.

Торговый день – рабочий день, в который участники рынка ценных бумаг могут заключать сделки в ТС. Продолжительность торгового дня определяется установленной продолжительностью торговой сессии на бирже или у иного организатора торгов либо сложившейся по обычаям делового оборота продолжительностью торгового дня на неорганизованных рынках ценных бумаг. Клиент вправе получить у Банка информацию о продолжительности торгового дня в каждой из ТС.

Торговые системы (ТС) – организованные (в т.ч. биржевые) или неорганизованные рынки ценных бумаг, заключение и исполнение сделок с ценными бумагами на которых осуществляется по утвержденным правилам или обычаям делового оборота, которые являются обязательными для лиц, заключающих сделки с ценными бумагами при использовании услуг данной Торговой системы (далее – правила ТС). В настоящем Регламенте в понятие ТС также включаются депозитарные и расчетные системы, используемые для исполнения сделок в ТС и учета прав на ценные бумаги.

Уполномоченный представитель Клиента – лицо, обладающее полномочиями на совершение от имени Клиента действий, предусмотренных Регламентом на основании надлежащим образом оформленной доверенности, учредительных документов Клиента либо указания закона.
Урегулирование сделки – исполнение обязательств по заключенной сделке, т.е. поставка ценных бумаг продавцом и оплата приобретенных ценных бумаг покупателем.

Ценные бумаги (ЦБ) – эмиссионные ценные бумаги в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 22 апреля 1996 года №39-ФЗ «О рынке ценных бумаг», а также неэмиссионные ценные бумаги, обращение которых не запрещено действующим законодательством РФ.

3.2. Иные термины, специально не определенные настоящим Регламентом, используются в значениях, установленных законодательством Россйской Федерации.

4  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
4.1 Статус настоящего Регламента
4.1.1 Настоящий Регламент предоставления услуг на рынке ценных бумаг (далее – Регламент) определяет условия и порядок оказания  Банком физическим и юридическим  лицам брокерских услуг на рынке ценных бумаг, а также иных услуг, предусмотренных данным  Регламентом. 

4.1.2 Регламент является предложением Банка заключить Договор о предоставлении услуг на рынке ценных бумаг, в соответствии со ст.428 Гражданского кодекса Российской Федерации на условиях, предусмотренных Регламентом.

4.1.3 Регламент имеет юридическую силу исключительно на территории Российской Федерации. 

4.1.4 Заключение Договора о брокерском обслуживании осуществляется заинтересованным лицом путем присоединения к Регламенту. Для присоединения к Регламенту заинтересованное лицо должно представить в Банк подписанное таким лицом или его уполномоченным представителем Заявление о присоединении к Регламенту в двух экземплярах по форме Приложения № 1A или 1B к Регламенту (далее – Заявление о присоединении), Анкету клиента по форме Приложения № 2А или Приложения № 2В к Регламенту, и полный комплект документов, необходимых для заключения Договора, список которых зафиксирован в Приложении № 3 к Регламенту. Банк вправе запросить у заинтересованого лица и иные документы для проверки его правоспособности и/или дееспособности, а также полномочий его представителей или органов действовать от имени такого заинтересованного лица. 

4.1.5 Заявление о присоединении  и  указанные  в п.4.1.4. Регламента документы представляются заинтересованным     лицом    в   Банк   по   адресу, указанному в Приложении 8 «Уведомление о реквизитах»: Российская Федерация, 117452,  г. Москва,  Балаклавский проспект, д. 28В, стр. Б. 

4.1.6 Банк осуществляет проверку соответствия представленных документов требованиям Банка для физического лица в срок не более 2 (двух) рабочих дней, для юридического лица в срок не более  7 (Семи) рабочих дней с момента предоставления Заявления и полного комплекта документов, необходимых для заключения Договора (срок для рассмотрения и признания акцептом). 

4.1.7 Договор считается заключенным между Банком и заинтересованным лицом с момента подписания уполномоченным лицом Банка Заявления о присоединении, представленного в Банк согласно п.4.1.4 и п.4.1.5 Регламента. При этом один экземпляр Заявления о присоединении, подписанного уполномоченным лицом Банка, предоставляется Клиенту по его требованию по месту нахождения Банка.
4.1.8. Лица, присоединившиеся к Регламенту, могут заключать с Банком двусторонние дополнительные соглашения к Регламенту, изменяющие и/или дополняющие отдельные его положения, при условии, что это не приведет к изменению Регламента в целом. В этом случае положения Регламента применяются к отношениям Банка с такими лицами в части, не противоречащей условиям указанных дополнительных соглашений. 

4.1.9 Настоящий Регламент не является публичной офертой, и Банк вправе отказать любому лицу в заключении Договора.  

4.1.10 Содержание настоящего Регламента раскрывается без ограничений по запросам любых заинтересованных лиц. 

4.1.11 Все положения настоящего Регламента в равной степени распространяются на любые виды ценных бумаг, если иное особо не оговорено в настоящем Регламенте, Договоре или иных соглашениях между Банком и Клиентом. 

4.1.12 Лица, присоединившиеся к Регламенту в порядке, предусмотренном Регламентом, принимают на себя все обязательства, предусмотренные Регламентом в отношении таких лиц.
4.1.13 Обязательства, принимаемые на себя лицами, присоединившимися к Регламенту, равно как и обязательства, принимаемые на себя Банком в отношении этих лиц, будут считаться действительными исключительно в рамках, установленных законодательством Российской Федерации.
4.1.14 Договор заключается на неопределенный срок и может быть расторгнут в соответствии с ст.12.7 Регламента.

4.1.15. Все Приложения к Регламенту, в том числе Дополнительные соглашения, указанные в п.4.1.8. Регламента являются его неотъемлемой частью.

4.1.16 Банк оказывает услуги, предусмотренные Регламентом, в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации о банках и банковской деятельности, о ценных бумагах, о валютном регулировании и валютном контроле, а также иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность Банка и порядок оказания предусмотренных Регламентом услуг.

4.1.17 Настоящий Регламент не устанавливает процедуру открытия счетов депо и порядок проведения операций с ценными бумагами по счетам депо Клиентов в депозитарии Банка или ином депозитарии, за исключением операций списания/зачисления ценных бумаг, приобретенных/отчужденных  в результате заключения сделки купли-продажи по заявке Клиента. Указанные отношения регулируются депозитарным договором и «Условиями осуществления депозитарной деятельности (клиентский регламент)» в ОАО «МЕТКОМБАНК», либо с иным профессиональным участником рынка ценных бумаг, осуществляющим депозитарную деятельность.

4.1.18 Если иное прямо не предусмотрено Регламентом, любые документы, подписанные Клиентом (уполномоченным представителем Клиента), принимаются Банком только при условии:

· для Клиента – юридического лица - указания в документе наименования Клиента,  номера Договора, а также наличия в документе подписи представителя и оттиска печати Клиента;

· для Клиента – физического лица - указания в документе фамилии, имени и отчества Клиента, номера Договора (или данных документа, удостоверяющего личность), а также при условии собственноручного подписания такого документа Клиентом (представителем Клиента).

4.1.19 Положения настоящего Регламента действуют в рамках, установленных действующим законодательством Российской Федерации, Федеральной службы по финансовым рынкам (ФСФР России), Комиссии по товарным биржам при ФСФР России, а также действующими Правилами, регламентами и процедурами, обязательными для исполнения участниками Торговых систем. В случае противоречия положений настоящего Регламента нормам действующего законодательства Российской Федерации, применяется действующее законодательство Российской Федерации.

4.2 Общие сведения о Банке

4.2.1. Полное наименование: Открытое акционерное общество «МЕТКОМБАНК»
4.2.2. Краткое наименование: ОАО «МЕТКОМБАНК»
4.2.3 Государственная регистрация и лицензии:

- Основной Государственный регистрационный номер: 1026600000195 от 21.03.2002г.
- Лицензии ЦБ РФ на совершение банковских операций  г.: 2443 от 21.03.2002г. 

- Лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг на осуществление: 

· брокерской деятельности № 066-12507-100000 от 08 сентября 2009г.;
· дилерской деятельности № 066-12513-010000 от 08 сентября 2009г.; 

· депозитарной деятельности № 066-12522-000100 от 08 сентября 2009г.;
· деятельности по управлению ценными бумагами № 066-12517-001000 от 08 сентября 2009 г.

Информация об иных лицензиях Банка размещена на официальном веб-узле Банка в сети «Internet».

4.2.4 Прочие реквизиты Банка:

ИНН: 6612010782





Код по ОКВЭД: 65.12 




Код по ОКПО: 47


Reuters Dealing: MTKB



E-mail: metcb@metcom.ru




официальный веб-узел в Internet: www.metcom.ru


Телефон/Факс: (343-9) 378-000

S.W.I.F.T.: MTKCRUM1KU1


Telex:
612393 METCB RU



 

Корреспондентский счет: 30101810500000000881 в ГРКЦ ГУ Банка России по Свердловской области г.Екатеринбург


БИК: 046577881

Московский филиал Банка:

Телефон/Факс: (495) 755-80-94




S.W.I.F.T.:MTCBRUMM
Telex:
485149 METCB RU



Корреспондентский счет: 30101810800000000200 в Отделении №4 Московского ГТУ Банка России,


БИК: 044579200.
5 СЧЕТА КЛИЕНТА. КОД КЛИЕНТА. УПОЛНОМОЧЕННЫЕ ПРЕДСТАВИТЕЛИ.
5.1 Счет Клиента
5.1.2 До начала проведения любых операций за счет Клиента Банк производит открытие необходимых для расчетов по сделкам лицевых счетов, а также иных счетов, открытие которых предусмотрено Правилами Заявленных ТС.

5.1.2 Под активами на счете Клиента подразумеваются все денежные средства Клиента на вышеупомянутых счетах.

5.1.3 Торговые и/или Неторговые операции совершаются Банком только при условии наличия у Клиента и/или Банка всех счетов (разделов счетов), необходимых для совершения указанных операций, включая, но не ограничиваясь, счета в депозитариях, уполномоченных депозитариях Бирж, специализированных депозитариях, реестрах акционеров, кредитных учреждениях, клиринговых организациях и др., а также регистрации (аккредитации) Клиента на соответствующих Биржах и/или в клиринговых организациях для участия в торгах Ценными бумагами.

5.1.4 При предоставлении Клиенту услуг, предусмотренных Регламентом, все операции с денежными средствами Клиента на вышеупомянутых лицевых счетах, проводятся Банком по единым правилам на основании поручений и заявок Клиента на совершение сделок с ценными бумагами и денежными средствами, либо по иным основаниям, предусмотренным настоящим Регламентом.
5.1.5 Банк не  начисляет Клиенту проценты на денежные средства, находящиеся на счете.

5.2 Типы лицевых счетов, открываемых Банком 

Банк открывает следующие типы лицевых счетов:

5.2.1 Счет владельца:

Счет владельца предназначен и позволяет Клиенту проводить расчеты по операциям с ценными бумагами только за счет собственных средств (за свой счет).

Счет владельца открывается Банком Клиентам – юридическим и физическим лицам – резидентам РФ.

В составе счета владельца открываются следующие счета:

· один лицевой счет для учета денежных средств Клиента в рублях РФ;

· один или несколько лицевых счетов клиента для учета иностранной валюты в соответствии с нормативными актами Банка России (открываются в случае, если Клиент планирует заключать сделки с ценными бумагами, расчеты по которым в соответствии с действующим законодательством в иностранной валюте разрешены).

5.2.2 Счет профессионального участника рынка:

Счет профессионального участника рынка может открываться Клиенту как в качестве второго (дополнительно к Счету владельца), так и в качестве единственного счета. Счет профессионального участника рынка предназначен и позволяет Клиенту проводить расчеты по операциям с ценными бумагами за счет средств своих клиентов (за счет третьих лиц), в отношении которых Клиент сам выступает в качестве профессионального участника рынка ценных бумаг - брокера или доверительного управляющего.  Раздельный учет таких операций в разрезе клиентов профессионального участника рынка ценных бумаг (третьих лиц) Банком  не ведется.

Счет профессионального участника открывается Клиенту только при наличии у него лицензий профессионального участника рынка ценных бумаг.

В составе счета профессионального участника открываются следующие счета:

- один лицевой счет для учета денежных средств третьих лиц, в отношении которых Клиент сам выступает в качестве профессионального участника рынка ценных бумаг – брокера или доверительного управляющего;

- валютные лицевые счета для учета иностранной валюты в соответствии с нормативными актами Банка России (открываются в случае, если Клиент планирует заключать сделки с ценными бумагами, расчеты по которым в соответствии с действующим законодательством в иностранной валюте разрешены).  

5.2.3 Счет нерезидента:

Счет нерезидента предназначен для проведения Клиентом - нерезидентом РФ расчетов по операциям с ценными бумагами за счет собственных средств (за свой счет) с учетом ограничений, установленных для операций нерезидентов РФ на внутреннем рынке РФ.

Счет нерезидента открывается Банком юридическим и физическим лицам - нерезидентам РФ в соответствии с действующим законодательством РФ.

В составе счета нерезидента Банк открывает для учета денежных средств Клиента  следующие счета:

- один лицевой счет для учета денежных средств Клиента в рублях РФ;

- один или несколько валютных лицевых счетов для учета иностранной валюты (открываются в случае, если Клиент планирует заключать сделки с ценными бумагами, расчеты по которым в соответствии с действующим законодательством в иностранной валюте разрешены).  
5.3 Ограничения на проведение операций с денежными средствами на счете Клиента
5.3.1 Денежные средства, учитываемые на лицевом счете Клиента могут быть использованы Клиентом для приобретения ценных бумаг исключительно в порядке, предусмотренном настоящим Регламентом, действующим законодательством РФ, условиями выпуска и обращения ценных бумаг и правилами ТС.

5.3.2 Денежные средства, вырученные Банком от продажи ценных бумаг Клиента и/или не использованные на приобретение ценных бумаг, перечисляются Банком по поручению Клиента в порядке, предусмотренном настоящим Регламентом, на банковские счета Клиента с соблюдением правил и ограничений, установленных действующим законодательством РФ и нормативными актами Банка России.

Денежные средства Клиента-нерезидента в иностранной валюте перечисляются Банком со счета-нерезидента на текущий валютный счет Клиента.

Не использованные на приобретение ценных бумаг денежные средства могут быть выданы Банком  с лицевого счета в наличной форме через кассу Банка только Клиенту - физическому лицу по распоряжению последнего в порядке, предусмотренном настоящим Регламентом.

5.3.3 Банк вправе отказать Клиенту или приостановить проведение операции по счету, если она выходит за рамки упомянутых в настоящей статье ограничений на проведение операций с активами на счете или противоречит действующему законодательству, в т.ч. валютному законодательству РФ, однако не берет на себя обязательств и не несет ответственности за полное соблюдение Клиентом каждого из упомянутых ограничений, кроме случаев, когда такая обязанность Банка установлена законодательством РФ.
5.4 Порядок открытия счетов и присвоения регистрационного Кода Клиента

5.4.1 Под открытием счета Клиента понимается открытие Банком одного или нескольких лицевых счетов для учета денежных средств Клиента, переданных Банку Клиентом для исполнения Договора или вырученных Банком от продажи ценных бумаг по поручению Клиента.

5.4.2 Для открытия лицевых счета/ов Клиент обязан предоставить Банку необходимый комплект документов, полный список которого зафиксирован в Приложении № 3 к Регламенту. 
5.4.3 После получения от Клиента всех необходимых надлежащим образом оформленных документов Банк не позднее следующего рабочего дня, после заключения Договора, открывает Клиенту необходимый/ие счет/а. Тип и количество счетов в составе лицевых счетов определяется типом счетов, указанныхо Клиентом в Заявлении. 

5.4.4 Открытие лицевого счета осуществляется Банком только при условии наличия у Клиента счета депо, открытого в депозитарии Банка на основании отдельного депозитарного договора. 

5.4.5 Одновременно с открытием счетов Банк присваивает Клиенту регистрационный Код (далее-код Клиента), который используется в системе внутреннего учета денежных средств и финансовых инструментов Клиента и при любых операциях, проводимых им с Банком в рамках настоящего Регламента, в количестве, необходимом для последующей идентификации сделок, проводимых по Заявкам Клиента, их отличия от прочих сделок, проводимых по Заявкам иных Клиентов, и собственных операций Банка. 

5.4.6 Одновременно с открытием счета Банк осуществляет все необходимые действия для регистрации Клиента в указанных им в Заявлении ТС, т.е. на биржах, в депозитариях, или иных инфраструктурных организациях рынка ценных бумаг, если это установлено законодательством РФ или правилами ТС.

5.4.7 Если это установлено правилами ТС, указанной Клиентом в Заявлении, Банк до регистрации Клиента в ТС также открывает на имя Клиента дополнительные счета депо в депозитарии этой ТС.

В целях обеспечения исполнения сделок, заключенных Банком по поручению Клиента, Банк осуществляет все операции по счету депо на основании заявок Клиента на совершение сделок или по иным основаниям, предусмотренным настоящим Регламентом в соответствии с полномочиями, предоставленными ему Клиентом соответствующей доверенностью. Клиент обязан предоставить Банку доверенность на право проведения операций по счетам депо Клиента, открытым в Депозитарии Банка либо в стороннем депозитарии или ТС (при условии, что операции по счетам депо Клиента в результате совершения сделок будут  производиться через данные счета депо).

5.4.8 Клиент возмещает Банку расходы по регистрации Клиента в отдельных ТС и открытию счетов депо в сторонних депозитариях.

5.4.9 Сроки регистрации Клиента в каждой ТС определяются правилами данной ТС. Соблюдение третьими лицами сроков регистрации Банк не гарантирует.

5.4.10 В подтверждение открытия счета, регистрации Клиента в ТС и открытия на имя Клиента дополнительных счетов депо в депозитариях ТС Банк направляет Клиенту Извещение об открытии счета (Приложение 7), содержащее информацию обо всех открытых Клиенту лицевых счетах (за исключением номера счета депо в депозитарии Банка, открываемого Клиенту в соответствии с депозитарным договором) (далее – Извещение).

5.4.11 В Извещении Банк указывает присвоенный Клиенту регистрационный Код, предназначенный для однозначной идентификации Клиента и сделок, совершенных Банком по его поручению.

Клиент обязан в любых документах (сообщениях), направляемых в Банк в соответствии с настоящим Регламентом, указывать присвоенный ему Код Клиента.

5.4.12 В случае особых требований ТС к кодировке идентификации Клиента, Банк может присвоить Клиенту дополнительные регистрационные Коды (торговые коды). При обращении к Банку по вопросам, связанным с подачей и исполнением заявок на совершение сделок с ценными бумагами в определенной ТС, где имеются особые требования к кодировке идентификации Клиента, Клиент, помимо учетного кода, указывает свой торговый код, соответствующий данной ТС.

5.4.13 Банк может направить Клиенту несколько дополняющих и/или заменяющих друг друга Извещений по мере получения от ТС и депозитариев подтверждений о завершении регистрации Клиента и открытия необходимых счетов.

5.4.14 По получении Извещения Клиент вправе начать направление Банку заявок, поручений, распоряжений, предусмотренных настоящим Регламентом.

5.5 Уполномоченные представители Клиента и Банка

5.5.1 Клиент может предоставить своим Уполномоченным представителям право подписывать от его имени распорядительные Сообщения и получать информацию о проведенных Клиентом операциях, а также отчеты и выписки.

5.5.2 Для регистрации лица в качестве своего Уполномоченного представителя Клиенту юридическому лицу  необходимо представить в Банк на данное лицо доверенность . Банк вправе потребовать наличия в такой доверенности образца подписи Уполномоченного представителя либо оформления Уполномоченным представителем отдельного документа, содержащего его образец подписи. Банк рекомендует Клиентам воспользоваться формой доверенности приведенной в Приложении 6 к Регламенту. 

5.5.3 Для регистрации лица в качестве своего Уполномоченного представителя Клиенту физическому лицу  необходимо оформить  доверенность в офисе Банка в присутствии этого уполномоченного представителя и работника Банка. Доверенности, составленные иным способом, принимаются Банком только при условии их нотариального удостоверения. 

5.5.4 Банк отказывает Клиенту в регистрации лица в качестве Уполномоченного представителя Клиента, если это лицо является работником Банка и доверенность Уполномоченного представителя  содержит право заключать от имени Клиента сделки с Банком.

5.5.5 В качестве лиц, уполномоченных на совершение от имени Банка действий, предусмотренных Регламентом, включая прием от Клиента распорядительных Сообщений, выступают работники Банка, в должностные обязанности которых входит совершение таких действий при условии, что эти действия (в том числе обмен Сообщениями) производятся в служебном помещении Банка по адресу, подтвержденному Банком в соответствии с требованиями Регламента.

6 НЕТОРГОВЫЕ ОПЕРАЦИИ

6.1 Зачисление денежных средств на счет

6.1.1 Клиент самостоятельно пополняет Лицевой счет, при этом  Клиент - юридическое лицо вправе перечислять денежные средства на лицевой счет только в безналичной форме, а Клиент - физическое лицо вправе перечислять денежные средства на лицевой счет в безналичной форме или вносить денежные средства на счет наличными денежными средствами в установленном Банком порядке ведения кассовых операций.

6.1.2 При перечислении денежных средств в безналичном порядке или внесении наличными денежными средствами на счет с целью правильного и своевременного зачисления их на соответствующий лицевой счет Клиент должен указать в платежных документах номер конкретного лицевого счета, а в графе «назначение платежа» текст следующего содержания: «Перечисление денежных средств согласно Договору о предоставлении услуг на рынке ценных бумаг от __.__.__ №___. Код  Клиента _____ НДС не облагается». (указывается номер договора и Код Клиента, присвоенный ему Банком)». Банк не несет ответственности за неправильное или несвоевременное зачисление денежных средств на счет в случаях, если Клиент не оформил платежные документы в соответствии с требованиями настоящего пункта.

6.1.3 Зачисление денежных средств на счет Клиента производится не позднее следующего рабочего дня после поступления средств на корреспондентский счет Банка. 

6.1.4. Для обеспечения ускоренного зачисления поступивших денежных средств, Клиент должен направить в Банк копию платежного поручения по факсимильной связи или электронной почте по реквизитам, указанным в Уведомлении о реквизитах (Приложение 8). Полученная Банком копия платежного поручения рассматривается Банком как распоряжение на ускоренное зачисление денежных средств. Исполнение подобных распоряжений не является обязанностью Банка и  производится только при наличии такой возможности у Банка.

6.2 Отзыв денежных средств со счета

6.2 Отзыв денежных средств с лицевого счета Клиента производится исключительно на основании Поручения на отзыв денежных средств Клиента, оформленного по образцу, представленному в Приложении 11 к настоящему Регламенту.

6.3 Поручения на отзыв денежных средств принимаются Банком любым удобным для Клиента способом из числа установленных ст.10.1 настоящего Регламента.

6.4 Поручения на отзыв денежных средств с лицевого счета принимаются Банком с 09:00 до 18:00 московского времени любого рабочего дня. Если указанное распоряжение получено Банком после 15.00 московского времени, то оно считается полученным Банком следующим рабочим днем.

6.5 Исполнение Поручений на отзыв денежных средств производится Банком в следующие сроки (Т – день принятия Банком к исполнению Поручения на отзыв денежных средств):

· Подача поручения на Отзыв денежных средств до 15:00: не позднее дня (Т)
· Подача поручения на Отзыв денежных средств после 15:00: не позднее дня (Т+1) 
Под исполнением Поручения на отзыв денежных средств понимается:

· списание средств с корреспондентского счета Банка (если отзыв производится на счет в ином банке или в ином филиале Банка);

· зачисление на расчетный счет (корреспондентский, текущий, специальный карточный (только для Клиентов-физ. лиц)), если счет открыт в Банке или том же филиале (внутренний платеж);

· выдача Клиенту - физическому лицу денежных средств наличными в кассе Банка, если выдача наличными предусмотрена Поручением на отзыв денежных средств, в установленном Банком порядке ведения кассовых операций.

6.6 Перечисление средств с лицевого счета производится в пределах остатка денежных средств, свободных от обязательств, в том числе от обязательств по неурегулированным сделкам.

К средствам, не свободным от обязательств, относятся любые суммы задолженности Клиента перед Банком по совершенным операциям с ценными бумагами и средства, в том числе необходимые для выплаты вознаграждения и оплаты расходов Банка по заключенным сделкам и удержания налога на доходы (в соответсветствии с налоговым законодательством РФ).

6.7 В случае, если сумма, указанная Клиентом в Поручении на отзыв денежных средств, превышает сумму остатка свободных от обязательств денежных средств на счете Клиента, Банк по телефону уведомляет Клиента о невозможности проведени операции и не исполняет такое Поручение, делая при этом соответствующую пометку в Поручении и направляет любым удобным для Клиента способом из установленных ст.10.1 «Общие правила обмена сообщениями и документами между Банком и Клиентом» настоящего Регламента. 

6.3 Предварительное резервирование денежных средств в ТС

6.3.1 Для совершения сделок по покупке ценных бумаг Клиент обязан осуществить предварительное резервирование денежных средств в выбранной им ТС до подачи Банку заявки на совершение сделок с ценными бумагами. 
6.3.2 Для предварительного резервирования денежных средств для совершения сделок в ТС Клиент подает Банку Поручение на резервирование денежных средств в ТС (далее – Поручение на резервирование), оформляемое по образцу, представленному в Приложении 9 к настоящему Регламенту. 

6.3.3 Поручения на резервирование принимаются Банком любым удобным для Клиента способом из установленных ст.10.1 «Общие правила обмена сообщениями и документами между Банком и Клиентом» настоящего Регламента.

6.3.4 Поручения на резервирование принимаются Банком в любой рабочий день с 09:00 до 18:00 по московскому времени. Поручения на резервирование, поданные Клиентом Банку после 15:00 по московскому времени, считаются принятыми Банком следующим рабочим днем.

6.3.5 Денежные средства, вырученные от продажи ценных бумаг Клиента, автоматически резервируются Банком в той ТС, в которой были проданы ценные бумаги.

6.3.6 В Заявлении Клиент вправе указать ТС, в которой Банк автоматически, т.е. в отсутствие Поручения на резервирование, должен резервировать денежные средства, зачисляемые на счет в соответствии со ст. 6.1 «Зачисление денежных средств на счет» настоящего Регламента. 

В отсутствие такого указания и соответствующего Поручения на резервирование зачисляемые таким образом на счет Клиента денежные средства в ТС не резервируются и остаются в свободном остатке на лицевом счете. Резервирование в ТС  денежных средств осуществляется с учетом ограничений на операции с денеными средствами на счете, установленных в 6.1 «Зачисление денежных средств на счет» настоящего Регламента.

6.3.7 Если сумма, указанная Клиентом в Поручении на резервирование, превышает сумму остатка денежных средств на лицевом счете, Банк не исполняет такое Поручение на резервирование.

6.3.8 Дополнительно к денежным средствам, необходимым для оплаты ценных бумаг, предварительному резервированию подлежат суммы, достаточные для оплаты вознаграждения третьих лиц (торговых систем, депозитариев и иных инфраструктурных организаций) в соответствии с перечнем оплачиваемых Клиентом расходов, указанных в ст. 7.9 «Оплата расходов Банка и выплата вознаграждения Банку» настоящего Регламента.

6.3.10 Резервирование непосредственно в ТС сумм денежных средств, необходимых для оплаты вознаграждения Банка за совершение сделок в данной ТС, не является обязательным. Оплата вознаграждения Банка, в случае недостаточности средств в ТС, может осуществляться по усмотрению Банка из средств, находящихся на лицевом счете Клента, не зарезервированных в ТС. 

6.4 Предварительное резервирование ценных бумаг в ТС

6.4.1 Для совершения сделки по продаже ценных бумаг Клиент обязан осуществить предварительное резервирование необходимых ценных бумаг  в выбранной им ТС до подачи Банку заявки на совершение сделок с ценными бумагами.
Предварительное резервирование Клиентом ценных бумаг в ТС требуется для продажи в этой ТС ценных бумаг, которые:

- учитываются на счете депо Клиента в Банке вне раздела, соответствующего данной ТС;

или

- учитываются на счете депо Клиента в Банке вне дополнительного счета депо, открытого Банком на имя Клиента в депозитарии данной ТС.

6.4.2 Клиент осуществляет предварительное резервирование ценных бумаг в ТС путем подачи в депозитарий Банка соответствующего поручения по счету депо в порядке, предусмотренном депозитарным договором между Банком и Клиентом. Упомянутое поручение по счету депо должно обеспечить перевод ценных бумаг:

- на раздел счета депо Клиента в Банке, соответствующий ТС, в которой необходимо зарезервировать эти ценные бумаги,или- на дополнительный счет депо, открытый Банком на имя Клиента в депозитарии ТС, в которой необходимо зарезервировать эти ценные бумаги.

6.4.3 Предварительное резервирование ценных бумаг на основании поручения по счету депо Клиента производится Банком путем зачисления в депозитарии соответствующих ТС необходимого количества ценных бумаг. Для такого зачисления Банк от своего имени подает необходимые поручения в депозитарии ТС, а также, если это необходимо, регистраторам или трансфер-агентам. 

6.4.4 Сроки резервирования ценных бумаг определяются в том числе сроками исполнения депозитарных переводов третьими лицами – депозитариями ТС, регистраторами, трансфер-агентами, в связи с чем Банк не устанавливает и не гарантирует сроки, в течение которых осуществляется резервирование ценных бумаг Клиента. 

6.4.5 Ценные бумаги, приобретаемые Банком по поручению Клиента в ТС, автоматически резервируются Банком в той же ТС, где эти ценные бумаги были приобретены.

6.4.6 В случае исключения из числа допущенных к торговле в какой-либо ТС ценных бумаг, ранее зарезервированных для совершения сделок в этой ТС, Банк осуществляет резервирование этих ценных бумаг в другой ТС только по соответствующему поручению по счету депо Клиента.

6.5 Прочие неторговые операции

6.5.1 Кроме вышеуказанных операций Клиент имеет возможность проводить иные операции с активами на счете, не противоречащие действующему законодательству РФ и не связанные непосредственно с совершением сделок (неторговые операции).

6.5.2 За исключением случаев, предусмотренных ст.11 «Особенности предоставления услуг на рынке государственных ценных бумаг РФ» настоящего Регламента, все операции с ценными бумагами, не связанные непосредственно с исполнением обязательств по заключенным сделкам, включая перевод ценных бумаг на счет депо или со счета депо, проводятся в порядке, предусмотренном заключенным депозитарным договором между Банком и Клиентом.

7 ТОРГОВЫЕ ОПЕРАЦИИ

7.1. Общие условия и порядок совершения Торговых операций

7.1.1 Стандартная процедура совершения сделки купли-продажи ценных бумаг включает в себя следующие основные этапы:

1 этап– Предварительное резервирование активов (денежных средств и/или ценных бумаг) в ТС;

2 этап– Подача Клиентом Заявки;

3 этап – Исполнение Банком Заявки и предварительное подтверждение Банком заключенной сделки;

4 этап – Урегулирование заключенной сделки;

5 этап – Выдача Клиенту Отчета по совершенным сделкам по итогам торгового дня  и состоянии счетов Клиента (лицевого счета  и счета депо при условии, что счет депо открыт в депозитарии Банка).

7.1.2  Торговые операции совершаются Банком на Внебиржевом рынке и следующих Биржах:

· Закрытое акционерное общество «Фондовая биржа ММВБ» (далее – ФБ ММВБ);

· Закрытое акционерное общество «Московская межбанковская валютная биржа» (Система электронных торгов государственными Ценными бумагами) (далее - ГЦБ ММВБ).
7.1.3 Особенности процедур, выполняемых Банком при совершении сделок в различных ТС и на внебиржевых рынках, определяются Правилами этих ТС и обычаями делового оборота, существующими на указанных рынках.

7.1.4 Если иное не установлено Регламентом или Правилами торгов, Торговые операции совершаются Банком исключительно в качестве комиссионера (от своего имени, но за счет Клиента). 

7.2 Общие условия подачи Заявок на совершение сделок с ценными бумагами

7.2.1 Совершение Банком сделок с ценными бумагами за счет Клиента производится на основании Заявки на совершение сделок с ценными бумагами (далее –Заявка).

7.2.2 Заявка оформляется Клиентом по образцу, представленному в Приложении 10 к настоящему Регламенту.

7.2.3 Обязательными реквизитами любой письменной Заявки являются:

- дата подачи Заявки Банку;

- Код Клиента, а также торговый код Клиента, соответствующий ТС, в которой должна быть исполнена Заявка (если Клиенту присвоен торговый код для данной ТС);

- номер и дата Договора;

- краткое наименование Клиента – юридического лица / Ф.И.О. Клиента – физического лица;

- код ТС, в которой должна быть исполнена Заявка;

- срок действия Заявки (для Заявок сроком действия более одного торгового дня);

- Наименование эмитента, вид, категория (тип), выпуск, транш, серия ценных бумаг;

- количество ценных бумаг, с которыми должна быть совершена сделка;

- вид сделки (покупка или продажа, иной вид сделки);

- цена;

- иные обязательные реквизиты Заявки, предусмотренные настоящим Регламентом в зависимости от ее формата и вида заключаемой сделки;

- номер счета депо в Депозитарии Банка, по которому должно быть произведено движение ценных бумаг (зачисление/списание) в результате расчетов по сделке (если таковая по данному поручению будет заключена).

- подпись Клиента или его уполномоченного представителя;

- оттиск печати Клиента – юридического лица.

В случае подачи Заявки посредством системы QUIK, Заявка выставляется в соответствии с требования системы QUIK и правилами ТС. 

7.2.4 Если Заявка дается по Счету профессионального участника рынка ценных бумаг, то такая Заявка должна также содержать дополнительный идентификатор сделок, поручение на совершение которых Клиент подает за счет средств третьих лиц. Дополнительный идентификатор согласовывается Банком и Клиентом при открытии Счета и представляет собой несколько дополнительных разрядов к кодам Клиента, используемым в отношении операций Клиента за счет собственных средств. Дополнительный идентификатор указывается в данном случае в поле «Примечание» Заявки.

7.2.5 В письменной Заявке не допускаются исправления, а также записи, позволяющие их неоднозначное толкование.

7.2.6 В каждую ТС оформляется отдельная Заявка. Допускается оформление одной Заявки на несколько сделок (поручений), если они должны быть совершены (исполнены) в одной и той же ТС до окончания срока действия Заявки.

7.2.7 По каждому лицевому счету оформляется отдельная Заявка.

     7.2.8 Заявки на сделки РЕПО, а также Заявки, подаваемые на аукцион или на «период закрытия», оформляются отдельно друг от друга и от других заявок.

7.2.9 В рыночной сделке вместо числового значения цены указывается «текущая», в неконкурентной сделке указывается «средневзвещенная». 
7.2.10 Для купонных ЦБ в Заявке в поле «Цена» указывается в процентах годовых без учета накопленного купонного дохода, за исключение вида Заявок, где цена не указываться. «Сумма поручения» может не указываться, либо указывается общая стоимость с учетом накопленного купонного дохода,
7.2.11 Для рыночных и неконкурентных Заявок значение столбцов «Количество» или «Сумма поручения» не указывается согласно их форматам в соответствии с пп. 7.3.1 и 7.3.3  Регламента.

7.2.12 В поле «Дополнительные условия» и «Примечание» Заявки могут содержатся различные дополнительные инструкции, предусмотренные форматами Заявок согласно ст.7.3 «Виды заявок на совершение сделок с ценными бумагами», и ст. 7.4 «Особенности совершения сделок РЕПО с ценными бумагами» и ст. 7.5 «Особенности совершения внебиржевых сделок» Регламента.

7.2.13 Банк принимает Заявки Клиента в любой рабочий день в следующие сроки, в зависимости от места совершения сделки:

· Торговые операции на ФБ ММВБ:  с 09:00 до 18:00  московского времени. Заявки, поданные Клиентом Банку после 18:00 московского времени, считаются принятыми Банком следующим рабочим днем.

· Торговые операции на  ГЦБ ММВБ: с 09:00 до 17:15 московского времени. Заявки, поданные Клиентом Банку после 17:30 московского времени, считаются принятыми Банком следующим рабочим днем. 

· Торговые операции на внебиржевом рынке: с 09.00 до 18:00 московского времени. Заявки, поданные Клиентом Банку после 18.00 московского времени, считаются принятыми Банком следующим рабочим днем.

7.2.14 Банк приступает к исполнению письменной Заявки в тот же день, если она была получена Банком не позднее, чем за 15 минут до окончания торгового дня в ТС.

7.2.15 Заявки поданные посредством системы QUIK принимаются к исполнению в соответствии с временным регламентом проведения торгов ТС.

7.2.16 Если в Заявке не указано иное, то срок ее действия ограничивается текущим торговым днем.

7.2.17 Заявки исполняются Банком только на количество ценных бумаг одного эмитента, кратное минимальному стандартному количеству ценных бумаг, установленному правилами ТС для заключения отдельной сделки с ценными бумагами данного эмитента, т.н. стандартному торговому лоту. Заявки на совершение сделок с количеством ценных бумаг, не кратным стандартному торговому лоту, исполняются Банком только в тех ТС, правила которых допускают совершение сделок с неполными торговыми лотами данного вида ценных бумаг. Справки о количестве ценных бумаг каждого вида, составляющем стандартный торговый лот, предоставляются Банком по телефону.

7.2.18 Письменные Заявки принимаются Банком любым удобным для Клиента способом из установленных ст.10.1 настоящего Регламента.

7.3 Виды заявок на совершение сделок с ценными бумагами

7.3.1 Рыночная Заявка:

Рыночная Заявка – это заявка на совершение сделки с ценной бумагой по текущей рыночной цене, т.е. по цене встречного спроса/предложения этой ценной бумаги, имеющей место в данной ТС в течение текущего торгового дня.

В рыночной Заявке в поле «Цена» Клиент не указывает цену сделки,  а указывает ее как «текущая».

Обязательным реквизитом рыночной заявки на продажу ценных бумаг (кроме обязательных общих реквизитов любой Заявки, указанных в п.7.2) является количество ценных бумаг. Обязательным реквизитом рыночной заявки на покупку ценных бумаг (кроме обязательных общих реквизитов любой Заявки, указанных в п. 7.2) является общая сумма сделки.

Клиент не вправе подавать рыночные заявки для участия в торгах по размещению ценных бумаг, проводимых в форме аукциона. 

7.3.2 Лимитированная Заявка:

Лимитированная Заявка – это заявка на совершение сделки с ценной бумагой по цене не хуже указанной Клиентом. 

Обязательными реквизитами (кроме обязательных общих реквизитов любой Заявки, указанных в п. 7.2) лимитированной Заявки являются количество ценных бумаг и цена за одну ценную бумагу.

Кроме количества ценных бумаг, в лимитированной Заявке Клиент вправе указать общую сумму сделки. Указанный реквизит может быть использован Банком для проверки правильности определения Клиентом расчетных параметров Заявки. В этом случае при исполнении Заявки Банк контролирует соответствие рассчитанной Клиентом общей суммы сделки заявленному количеству ценных бумаг и указанной цене. В случае несоответствия указанных реквизитов и невозможности оперативно уточнить у уполномоченного представителя Клиента условия Заявки, Банк исполняет Заявку, исходя из обязательных реквизитов лимитированной Заявки – количества ценных бумаг и цены за одну ценную бумагу.

7.3.3 Неконкурентная Заявка:

Неконкурентная Заявка – это заявка на совершение сделки с ценной бумагой по средневзвешенной цене этой ценной бумаги, рассчитанной по итогам данного торгового дня (в том числе по итогам аукциона) по методике, установленной правилами данной ТС.

В неконкурентной заявке в поле «Цена» Клиент не указывает цену сделки, а указывает ее как «средневзвешенная».

Обязательным реквизитом неконкурентной заявки на покупку ценных бумаг (кроме обязательных общих реквизитов любой Заявки, указанных в п. 7.2) является общая сумма сделки. Обязательным реквизитом неконкурентной заявки на продажу ценных бумаг (кроме обязательных общих реквизитов любой Заявки, указанных в п. 7.2) является количество ценных бумаг.

Банк принимает неконкурентные Заявки для исполнения только в следующих случаях:

- для исполнения на аукционах по размещению ценных бумаг, регламент проведения которых предусматривает возможность подачи Заявок такого формата (например, аукцион по размещению государственных ценных бумаг РФ (ГКО и ОФЗ) в ГЦБ ММВБ);

- для исполнения во время предусмотренных правилами ТС специальных торговых сессий, в ходе которых торговля ценными бумагами осуществляется по средневзвешенным ценам, рассчитанным по итогам последней обычной торговой сессии или ее части согласно правилам ТС (например, «период закрытия» в ФБ ММВБ).

Обязательным дополнительным реквизитом неконкурентной Заявки является вид торговой сессии, на которую она распространяется, – аукцион, «период закрытия» и т.п. (указывается в разделе «Дополнительные условия» Заявки).

7.3.4 Заявки с дополнительными условиями:

7.3.4.1. Заявка с запретом частичного исполнения («all-or-none»):

Указание Клиентом в Заявке дополнительного условия «запрет частичного исполнения» предусматривает, что частичное исполнение такой Заявки не допускается и она должна быть исполнена целиком в течение срока действия Заявки (сокращенное обозначение дополнительного условия «запрет частичного исполнения» в письменной Заявке – «aon»).

Заявки с запретом частичного исполнения принимаются Банком только для исполнения на внебиржевом рынке ценных бумаг.

7.3.4.2 Заявка с условием последовательного исполнения («after»):

Указание Клиентом в Заявке, содержащей несколько поручений на сделки, дополнительного условия «последовательное исполнение» против одного из поручений предусматривает, что исполнение этого поручения производится только после исполнения предыдущего поручения, указанного в этой же Заявке (сокращенное обозначение дополнительного условия «последовательное исполнение» в письменной Заявке – «after»).

7.3.4.3 Заявка с условием исполнения при достижении цены («stop loss»):

Заявка с дополнительным условием «исполнение при достижении цены» может являться рыночной Заявкой или лимитированной. Такая заявка подается  с указанием специального условия (далее – условие «стоп» плюс «значение цены выставления этого «stop loss» в торговую систему»), при котором Банк должен приступить к исполнению такой Заявки (сокращенное обозначение дополнительного условия «исполнение при достижении цены» в письменной Заявке – «stop + значение цены»).

В качестве условия «стоп» Клиент указывает цену исполнения Заявки по определенной ценной бумаге.

Проверка (мониторинг) наступления условия «стоп» производится Банком: в ходе торгового дня не реже чем один раз каждые 15 минут, либо по ценам зарегистрированных в ТС сделок, либо по цене лучшей встречной котировки, выставленной в ТС (выбор критерия определения цены производится Банком по своему усмотрению в зависимости от особенностей ТС). Банк незамедлительно приступает к исполнению Заявки с условием «стоп» в виде цены исполнения определенной ценной бумаги после того как очередная проверка подтвердит наступление условия «стоп». Заявка с дополнительным условием «исполнение при достижении цены» исполняется по текущей (рыночной) цене в момент исполнения или по цене не хуже указанной Клиентом (лимитированная заявка).
7.3.4.5 Все Заявки Клиента по умолчанию считаются Заявками без дополнительных условий. Банк интерпретирует Заявку как Заявку с дополнительным условием, если в ней присутствует примечание соответствующего содержания согласно формату Заявки.
7.4 Особенности совершения сделок РЕПО с ценными бумагами

7.4.1 Порядок заключения сделок РЕПО:

7.4.1 Банк рассматривает Заявку Клиента как направленную на совершение сделки РЕПО (далее – Заявка на сделку РЕПО), только если Клиент сделал четкое указание об этом в в поле «Дополнительные условия» Заявки (сокращенное обозначение в Заявке «РЕПО»), представленной в Приложении 10 к настоящему Регламету.

7.4.2 Заявка на сделку РЕПО оформляется Клиентом отдельно от других Заявок, т.е. не допускается оформление одной Заявкой поручений как на условиях сделки РЕПО, так и на каких-либо иных условиях.

7.4.3 Заявка на сделку РЕПО дополнительно к установленным в п.7.2.3 Регламента условиям в поле «Дополнительные условия» должно содержать следующие условия:

· цена второй части Сделки Репо;

· процентную ставку РЕПО (стоимость Сделки Репо);

· срок Репо (количество дней или дата проведения расчетов по второй части Сделки Репо).
7.4.4 Цена второй части Сделки Репо может быть установлена только в процентах годовых к первой части Сделки Репо (процентная ставка). При этом число дней в году принимается равным 365 дням.

7.4.5 Дополнительно к указанным выше условиям поручение Клиента на совершение Сделки Репо может содержать наименование контрагента по сделке, с которым Банку надлежит заключить Сделку Репо согласно указанной Заявке Клиента. Однако в этом случае Банк не несет перед Клиентом ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение таким контрагентом Сделки Репо.

7.4.6 Первая и вторая часть сделки РЕПО рассматриваются как составные части единой сделки. После исполнения первой части сделки РЕПО Банк самостоятельно, без какой-либо дополнительной Заявки Клиента, осуществляет урегулирование сделки РЕПО. Заявка на сделку РЕПО не может быть отозвана Клиентом после исполнения Банком первой части сделки РЕПО. Клиентом может быть изменен срок расчетов по сделке РЕПО, без изменения суммы второй части РЕПО, по согласованию со сторонами сделки. 

7.4.7 В случае если Клиентом в Заявке на совершение Сделки Репо не определены обязательные условия, указанные в п. 7.2.3 и 7.4.3 Регламента, либо обязательные условия совершения Сделки Репо, установленные Правилами торгов, Банк вправе отказать Клиенту в исполнении такого поручения. 

7.4.8 Банк исполняет Заявки на сделки РЕПО только при наличии соответствующих предложений со стороны третьих лиц (контрагентов).

7.4.9 Сделки Репо могут совершаться на Бирже в случае, если возможность совершения таких Сделок предусмотрена Правилами торгов.

7.4.10 Банк имеет право отказать Клиенту в исполнении Заявок на сделки РЕПО в случаях, когда их исполнение невозможно с точки зрения требований действующего законодательства РФ или нецелесообразно с точки зрения защиты интересов Клиента (в том числе в случаях фактического или прогнозируемого Банком изменения конъюнктуры рынка ценных бумаг), даже если их условия и не противоречат требованиям настоящего Регламента. 

7.5 Особенности совершения внебиржевых сделок

7.5.1 Совершение сделок на внебиржевом рынке производится Банком на основании типовой Заявки, в реквизитах которой в поле «Дополнительные условия» Заявки Клиентом прямо указано, что сделка должна быть совершена на внебиржевом рынке.

7.5.2 Если иное не предусмотрено отдельным соглашением Сторон, то исполнение Банком сделок на внебиржевом рынке может производиться путем заключения договора с третьим лицом (контрагентом). При этом Банк может, если это не противоречит Заявкам Клиентов, заключить один договор с контрагентом для одновременного исполнения двух или более Заявок, поступивших от Клиента.

7.5.3 Настоящим Клиент выражает свое согласие на представительство Банком интересов Клиента, при совершении Банком внебиржевых операций с ценными бумагами в рамках Регламента, с учетом ограничений, установленных действующим законодательством Российской Федерации. 

При заключении договоров с третьими лицами Банк действует в соответствии с Заявками Клиентов и обычаями делового оборота соответствующего внебиржевого рынка.

7.5.4 В случае отсутствия указания Клиента в Заявке на совершение операции  на Внебиржевом рынке наименования контрагента, с которым Банку надлежит заключить сделку, Банк вправе заключить сделку с третьим лицом (контрагентом) по выбору Банка.

7.5.5 Если иное не предусмотрено отдельным соглашением Сторон, то исполнение Банком Заявок на внебиржевом рынке может производиться через третье лицо (агента). В таких случаях Банк принимает на себя полную ответственность за действия такого агента. Оплата услуг агента производится Банком самостоятельно в размере и на условиях, определяемых соглашениями между Банком и агентом.

7.5.6 Если Банк совершит сделку на внебиржевом рынке по цене более выгодной, чем та, которая указана Клиентом в Заявке, то дополнительный доход от такой сделки распределяется между Банком и Клиентом в равных долях.

7.5.7 Клиент имеет право в Заявке на сделку, которая должна быть исполнена на внебиржевом рынке, указать в качестве обязательного дополнительного условия сроки урегулирования, т.е. предельные сроки поставки и оплаты ценных бумаг. Срок урегулирования указывается Клиентом в реквизите «Дополнительные условия» предусмотренном в типовой форме Заявки, в виде следующего указания: “Срок урегулирования – Т + n” (где n – число рабочих дней до даты урегулирования).

7.5.8 Если в Заявке на сделку на внебиржевом рынке не указан срок урегулирования, то это рассматривается Банком как отсутствие строгих требований со стороны Клиента и его рекомендация соблюдать при урегулировании такой сделки обычаи делового оборота соответствующего внебиржевого рынка.

7.5.9 Исполнение Заявки на сделку на внебиржевом рынке гарантируется Банком, только если ценовые условия Заявки соответствуют конъюнктуре рынка, а дополнительные условия (инструкции Клиента Банку) соответствуют обычаям делового оборота соответствующего внебиржевого рынка. 

7.5.10 Банк исполняет Заявки на внебиржевые сделки только при наличии соответствующих предложений со стороны третьих лиц (контрагентов).

7.6. Исполнение Банком Заявок на совершение сделок 

7.6.1 Заявка Клиента исполняется Банком путем заключения соответствующей сделки (сделок) с третьим лицом (третьими лицами) от своего имени.

7.6.2 Заключение Банком сделок во исполнение Заявок Клиента производится в строгом соответствии с установленными правилами ТС, в которой совершаются данные сделки.

7.6.3 Заявка, в которой указанное количество ценных бумаг / денежных средств превышает фактическое количество ценных бумаг /фактическую сумму денежных средств соответственно, зарезервированных на счете для совершения сделок в данной ТС, может быть исполнена Банком частично, исходя из фактического количества ценных бумаг и/или суммы денежных средств Клиента, если Клиентом в Заявке не указано иное.

7.6.4 Все Заявки исполняются Банком в порядке их поступления от Клиентов в приоритетном порядке перед своими собственными операциями на рынке ценных бумаг, при этом Заявки, поступившие до начала торгового дня, считаются поступившими одновременно.

7.6.5 Рыночные Заявки, поступившие до начала торгового дня, начинают исполняться Банком по очереди сразу после начала торгового дня. В случае, если после начала торгового дня в ТС имеют место значительные колебания цен, сопровождаемые завышенной (по оценке Банка) разницей между ценами спроса и ценами предложения, то Банк вправе задержать начало исполнения рыночных Заявок, поступивших до начала торгового дня, на период до 60 минут.

Любая рыночная Заявка исполняется Банком по наилучшей цене, доступной для Банка в данной ТС, в момент времени, когда наступила очередь выполнения этой Заявки. Наилучшей доступной Банку ценой считается наилучшая доступная на данный момент встречная котировка в данной ТС.

7.6.6 Банк вправе исполнить Заявку Клиента по частям (путем неоднократного совершения сделок) в течение торгового дня, если в заявке Клиентом не указано иное.
7.6.7 Банк принимает к исполнению рыночные и лимитированные Заявки на равных основаниях в порядке общей очередности их поступления.

7.6.8 Заявка может быть исполнена Банком как путем акцепта (удовлетворения) лучшей доступной встречной котировки (заявки) в ТС, если цена этой встречной заявки удовлетворяет условиям исполняемой Заявки Клиента, так и путем выставления Банком собственной котировки (заявки) в ТС для акцепта (удовлетворения) другими участниками ТС, если в данный момент торгового дня в данной ТС текущие встречные заявки не удовлетворяют условиям исполнения Заявки Клиента и у Банка имеется возможность выставления и сохранения собственной котировки в отношении заявленной ценной бумаги.

7.6.9. Возможность исполнения лимитированных Заявок, которые не могут быть исполнены Банком немедленно по причине несоответствия текущей конъюнктуре рынка, контролируется Банком до истечения срока их действия. Если правилами ТС, статусом и техническими возможностями Банка в этой ТС допускается выставление и сохранение таких Заявок в котировки ТС, то Банк сохраняет указанные Заявки в котировках до их исполнения, отмены Клиентом или истечения срока их действия.

7.6.10 Заявки, поданные для исполнения на аукционе, исполняются в соответствии с регламентом проведения аукциона. 
7.6.11 Клиент может снять либо изменить условия поданной ранее Заявки в любое время до того момента, пока Заявка  не была полностью или частично исполнена. Если Заявка исполнена частично, Клиент может снять или изменить Завку в рамках неисполненного остатка. Время исполнения Банком заякви Клиента подтверждается отчетом ТС о заключении сделки (при совершении сделки в ТС).

Время исполнения Банком Заявок Клиента определяется как:

· при совершении сделки в ТС – дата и время регистрации сделки в ТС (подтверждается отчетом ТС).

· при совершении сделки на внебиржевом рынке – дата и время переговоров с контрагентом о заключении сделки (подтверждается копией записи телефонных переговоров и/или копией сообщений отправленных/полученных по электронной почте и/или  выпиской из журнала переговоров совершенных через Reuters, Bloomberg или иных систем).

7.7 Подтверждение Банком исполнения заявки

7.7.1 Клиент вправе по телефонной связи или электронной почте получить от Банка информацию о заключении сделки по его Заявке. 
7.7.2 Отчет об исполнении Заявки Банк предоставляется Клиенту в соответствии со ст.8 настоящего Регламента.

7.8 Урегулирование заключенных сделок.

7.8.1 Прием и поставка ценных бумаг по заключенным сделкам

7.8.1.1 Кроме случаев, особо оговоренных в настоящем Регламенте, зачисление на счет депо Клиента в депозитарии Банка и списание с указанного счета депо ценных бумаг во исполнение сделок, заключенных Банком по Заявкам Клиента (далее – прием и поставка ценных бумаг), производится Банком на основании самой Заявки и дополнительного поручения Клиента, переданного в Депозитарий Банка.

7.8.1.2 Прием и поставка ценных бумаг осуществляется Банком в порядке и сроки, предусмотренные правилами ТС, в которой заключена сделка, и/или условиями договора между Банком и третьим лицом, с которым заключена сделка.

7.8.1.3 С момента заключения Банком сделки на продажу ценных бумаг во исполнение Заявки Клиента и до момента фактического списания этих ценных бумаг со счета депо Клиента, Банк переводит эти ценные бумаги в режим «Ценные бумаги в поставке» и не исполняет никаких поручений в отношении данных ценных бумаг. 
7.8.2 Денежные расчеты по заключенным сделкам

7.8.2.1 Все денежные расчеты по сделкам с ценными бумагами, заключенным во исполнение Заявок Клиента, производятся исключительно за счет денежных средств на лицевом счете Клиента.

7.8.2.2 С момента заключения Банком сделки на покупку ценных бумаг во исполнение Заявки Клиента и до момента списания с лицевого счета средств в оплату этих ценных бумаг, Банк блокирует на счете денежные средства, подлежащие списанию во исполнение заключенной сделки. Банк в безакцептном порядке списывает со счета Клиента суммы вознаграждения и расходов Банка по сделке в день ее урегулирования (проведения денежных расчетов).

7.8.2.3 Блокирование денежных средств Клиента на счете означает, что Банк не исполняет Распоряжения на отзыв денежных средств или иные Заявки, если их исполнение сделает невозможным надлежащее исполнение обязательств по заключенной сделке.

7.8.2.4 Если иное не предусмотрено правилами ТС, зачисление денежных средств, вырученных от продажи ценных бумаг, на счет Клиента производится Банком не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления указанных денежных средств на корреспондентский счет Банка; по сделкам на ОРЦБ – непосредственно в день поступления средств на специальный счет Банка, открытый в расчетной организации, осуществляющей денежные расчеты по сделкам в этой ТС.

7.8.2.5 Если в результате исполнения Заявки/ок Клиента размер его денежных обязательств (в том числе выплате вознаграждения Банку) превысит сумму учитываемых на лицевом счете денежных средств, Клиент обязан в тот же день перечислить на лицевой счет недостающую сумму. О необходимости такого перечисления Банк может информировать Клиента. При невыполнении Клиентом обязательства о перечислении средств Банк вправе по своему усмотрению осуществить действия, предусмотренные п. 7.9.7 и п.7.9.8 настоящего Регламента.
7.9 Оплата расходов Банка и выплата вознаграждения Банку

7.9.1 За услуги, оказываемые Банком в рамках Договора и настоящего Регламента, Банк в безакцептном порядке списывает со счета Клиента соответствующие суммы вознаграждения и расходы Банка, связанные с заключением и исполнением Банком сделок, совершенных во исполнение Договора. 

7.9.2 В состав расходов Банка, оплачиваемых Клиентом, включаются:

- вознаграждение, взимаемое ТС, включая вознаграждение организаций, осуществляющих клиринг (расчеты) по ценным бумагам и денежным средствам в этой ТС;

- сборы, взимаемые регистраторами, – в случае, если требуется перерегистрация прав на ценные бумаги в системах ведения реестра владельцев ценных бумаг;

- сборы, взимаемые трансфер-агентами, – в случае, если осуществляется перерегистрация прав на ценные бумаги в системах ведения реестра владельцев ценных бумаг с использованием услуг трансфер-агента;

- расходы по открытию дополнительных счетов депо в депозитариях ТС, открываемых Банком на имя Клиента, если это обусловлено правилами ТС;

- расходы по хранению ценных бумаг в депозитариях ТС, использование которых для учета прав на ценные бумаги Клиента обусловлено правилами ТС;

- расходы по выдаче наличных денежных средств со счета согласно ст. 6.1 «Зачисление денежных средств на счет» и  и ст. 6.2 «Отзыв денежных средств со счета» настоящего Регламента.
- иные расходы Банка, связанные с заключением и исполнением сделок, совершенных во исполнение Договора.

7.9.3 Конкретные размеры расходов Банка, подлежащих возмещению Клиентом, за исключением расходов по выдаче наличных денежных средств со счета согласно ст. 6.1 «Зачисление денежных средств на счет» и  ст. 6.2 «Отзыв денежных средств со счета» настоящего Регламента, определяются тарифами организаций (ТС, регистраторов, депозитариев, расчетных палат, трансфер-агентов и т.д.), оплата услуг которых предусмотрена перечнем указанных расходов. Клиент вправе получить у Банка информацию о размерах упомянутых тарифов.

7.9.4 Размер, порядок расчета и взимания вознаграждения Банка,  определяется тарифным планом, избранным Клиентом из числа представленных в Приложении 14 к настоящему Регламенту. Избранный Клиентом тарифный план определяется направляемым Клиентом Банку Техническим протоколом (Приложение 5 к настоящему Регламенту). 

Расходы по выдаче наличных денежных средств со счета согласно ст. 6.1 «Зачисление денежных средств на счет» и  ст. 6.2 «Отзыв денежных средств со счета» настоящего Регламента, оплачиваются Клиентом в размере, рассчитанном по тарифам Банка за выдачу наличных денежных средств с банковских счетов.
Если тарифным планом, выбранным Клиентом, предусмотрена уплата Банку ежемесячной комиссии, указанная комиссия за текущий месяц уплачивается Клиентом только при условии совершения в текущем календарном месяце хотя бы одной операции по счету.

Оплата вознаграждения и расходов Банка, указанных в настоящем пункте, производится в размерах, установленных тарифным планом на момент фактического предоставления услуг.

7.9.5 Минимальный срок действия любого тарифного плана, выбранного Клиентом, – один календарный месяц. Клиент вправе изменить избранный им ранее тарифный план, направив в Банк новый Технический протокол не позднее 25 числа месяца, предшествующего месяцу введения в действие нового тарифного плана. Новый тарифный план, выбранный Клиентом взамен ранее избранного тарифного плана, вступает в силу с первого дня следующего календарного месяца.

7.9.6 Вознаграждение Банка и расходы, подлежащие возмещению Клиентом, удерживаются Банком из денежных средств, учитываемых на  счете. Банк в безакцептном порядке списывает со  счета Клиента сумму вознаграждения  по сделке в день  проведения денежных расчетов по сделке. Банк вправе не принимать к исполнению Заявки и Поручения Клиента, приводящие к недостаточности на счете Клиента денежных средств для исполнения обязательств Клиента по уплате вознаграждения и возмещения расходов Банка, ТС и третьим лицам, причитающихся Банку по уже оказанным услугам, но подлежащих удержанию впоследствии.

7.9.7 При неисполнении или ненадлежащем исполнении Клиентом своих обязательств по выплате Банку вознаграждения и оплате расходов, связанных с исполнением заявок Клиента Клиент предоставляет право, а Банк вправе без предварительного акцепта со стороны Клиента взыскать указанные суммы за счет средств на лицевом счете, открытом в соответствии с Регламентом. В случае недостаточности средств на лицевом счете Банк имеет право произвести безакцептное списание денежных средств в размере вышеуказанных сумм с расчетных счетов Клиента, открытых в Банке. 

При этом Клиент обязуется подписать дополнительные соглашения к заключенным ранее с Банком договорам банковского счета о праве Банка на безакцептное списание денежных средств при наступлении указанных выше обстоятельств.

7.9.8 В случае недостаточности мер, предусмотренных п.7.9.7 настоящей статьи, для исполнения Клиентом обязательств перед Банком, Банк выставляет Клиенту счет на оплату вознаграждения и расходов Банка в сумме неисполненных Клиентом обязательств, который должен быть оплачен Клиентом в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения счета. До исполнения в полном размере обязательств Клиента по выплате вознаграждения Банку и возмещения расходов, подлежащих оплате Клиентом, Банк вправе не принимать к исполнению никакие заявки и поручения Клиента, предусмотренные настоящим Регламентом, кроме тех, которые обеспечивают исполнение денежных обязательств Клиента перед Банком.
7.9.9 В случае неоплаты (несвоевременной оплаты) Клиентом вознаграждения Банку и иных расходов в порядке, предусмотренном п. 7.9.2 и неоплаты выставленного счета в соответствии с  п.7.9.8  Регламента, Банк вправе расторгнуть Договор, для чего одновременно направляет Уведомление о расторжении Договора и Соглашение о расторжении Договора в адрес Клиента, с соблюдением раздела 12.7 настоящего Регламента.
8 УЧЕТ И ОТЧЕТНОСТЬ

8.1  Учет и отчетность Банка 

8.1.2 Банк ежедневно ведет учет операций по лицевому/ым счету/ам Клиента  и предоставляет Клиенту отчеты обо всех сделках,  совершенных по его Заявкам в течении дня, а также иных операциях в рамках настоящего Регламента. 

8.1.2 Банк ведет учет операций, проводимых по счетам, раздельно по каждому Клиенту, а также отдельно от операций, проводимых Банком за свой счет.

8.1.3 Банк ведет учет операций Клиента – профессионального участника рынка ценных бумаг раздельно по Счету владельца и по Счету профессионального участника рынка. Раздельный учет операций Клиента – профессионального участника рынка ценных бумаг, проводимых им за счет средств своих клиентов (за счет третьих лиц), Банком не ведется.

8.1.4 Банк предоставляет Клиенту Отчеты  по итогам каждого торгового дня, в течение которого проводилась хотя бы одна операция по счету Клиента, в срок не позднее следующего рабочего дня (но не ранее 10:00 по московскому времени следующего рабочего дня), используя способы связи согласно раздела 10 «Порядок обмена сообщениями и документами» настоящего Регламента. Стандартный пакет отчетной информации включает в себя следующее:

· дату составления;

· наименование (Ф.И.О.) Клиента;

· номер и дату Договора;

· перечень заключенных и урегулированных сделок с ценными бумагами по итогам торгового дня, в том числе по каждой сделке: идентификационный номер сделки, направление сделки (покупка или продажа), наименование и/или код ценной бумаги, валюта сделки, цена сделки, количество ценных бумаг, сумма сделки в денежном;

· место совершения Торговой операции (наименование Биржи или Внебиржевой рынок)

· неторговые операции по счету, в том числе: зачисления/списания денежных средств (включая суммы удержанных налогов и сборов); 

· входящий (на начало торгового дня) и исходящий (на конец торгового дня) остаток денежных средств на лицевом счете;

· сумма удержанного вознаграждения ТС и  Банка (в том числе НДС);

8.1.5 В рамках итоговой отчетности, Банк предоставляет Клиенту стандартный пакет отчетности в соответствии с требованиями к отчетности, установленными Постановлением ФКЦБ РФ и Минфина РФ №32/108н от 11.12.2001 г. и включает в себя полные сведения обо всех сделках, совершенных за счет Клиента, сведения о движении денежных средств и ценных бумаг Клиента, а также сведения об обязательствах Клиента.  
8.1.5 Заверенный Банком отчет на бумажном носителе предоставляется Клиенту только после предоставления Клиентом в форме оригинальных документов на бумажном носителе всех распорядительных Сообщений, предварительно направленных Банку одним из дистанционных способов обмена Сообщениями, установленных Регламентом и Техническим протоколом.  

8.1.6 В случае наличия претензий по предоставленному Банком отчету, Клиент обязан заявить о них Банку в течение трех рабочих дней со дня получения отчета. В противном случае отчет считается признанным Клиентом верным и принятым без возражений.

8.1.7 Кроме стандартного пакета отчетности, Банк ежемесячно оформляет и не позднее 5-го рабочего дня по истечении отчетного месяца предоставляет Клиентам – юридическим лицам счета-фактуры на суммы вознаграждения и иных расходов Банка, удержанного с Клиента за отчетный период.
8.1.8 Банк предоставляет по запросу Клиенту следующие информационные материалы:

- копии официальных биржевых сводок, распространяемых ТС по итогам торгового дня;

- иную официальную информацию ТС для участников рынка, включая официальные сообщения о параметрах предстоящих аукционов;

- иную информацию, предусмотренную действующим законодательством и нормативными актами РФ.

8.1.9 В случае предоставления Банком аналитических материалов, данные материалы предоставляются Клиенту за плату в размере, не превышающем затрат на  его копирование и размножение,  в целях компенсации собственных затрат.
8.1.10 Отчеты на бумажных носителях предоставляются Клиенту по месту открытия счета согласно п. 10.2 настоящего Регламента.

9 НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ

Налогообложение доходов Клиента, полученных по операциям с ценными бумагами

9.1 В случаях, предусмотренных законодательством РФ, при выплате дохода иностранным организациям и физическим лицам Банк, выполняя функции налогового агента, при осуществлении выплаты дохода от операций с ценными бумагами, удерживает суммы соответствующих налогов. 

Для целей настоящей статьи, в соответствии с Налоговым Кодексом РФ, Клиент определяется как российская (иностранная) организация или физическое лицо, (не) являющееся налоговым резидентом РФ. С Клиентов - физических лиц Банк удерживает суммы налога на доходы физических лиц по действующим ставкам указанного налога согласно действующему законодательству РФ как с физических лиц, являющихся налоговыми  резидентами РФ, так и с физических лиц, не являющимися налоговыми резидентами РФ.

9.2 Клиенты - иностранные организации вправе воспользоваться льготами, предоставляемыми межгосударственными соглашениями об избежании двойного налогообложения. 
Для получения льгот или освобождения от удержания Банком налога Клиенты - иностранные юридические и физические лица обязаны в начале каждого календарного года не позднее даты получения дохода по совершенной Клиентом Торговой операции предоставлять в Банк заверенный должным образом, документ подтверждающий резидентство Клиента (постоянное место пребывание) для целей применения соглашения об избежании двойного налогообложения в случае наличия действующего соглашения об избежании двойного налогообложения между РФ и иностранным государством. 
В случае отсутствия на дату получения дохода в распоряжении Банка указанного документа, Банк рассчитывает и удерживает налог без учета положений международных договоров регулирующих вопросы налогообложения между Российской Федерацией и  страной, в которой Клиент имеет резидентство. 
9.3 По письменному запросу Клиента - физического лица Банк предоставляет ему Справку о полученных физическим лицом доходах и удержанных суммах налога по форме, утвержденной федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным по контролю и надзору в области налогов и сборов.

9.4 Банк обеспечивает Клиентов отчетами, содержащими информацию, достаточную для самостоятельного расчета Клиентом величины налогооблагаемого дохода и проверки правильности удержания налога Банком.

9.6 В течении всего налогового периода при расчете налоговой базы Банк производит списание на расходы стоимости выбывших ценных бумаг из портфеля клиента по методу ФИФО (по себестоимости первых по времени приобретения). 
10 ПОРЯДОК ОБМЕНА СООБЩЕНИЯМИ И ДОКУМЕНТАМИ                                 

10.1 Общие правила обмена сообщениями и документами между Банком и Клиентом

10.1.1 Для обмена сообщениями между Банком и Клиентом в рамках настоящего Регламента могут применяться следующие способы связи:

- доставка документов на бумажных носителях;

- факсимильная связь;

- телефонная связь, электронная почта (e-mail);

- иные способы передачи данных, в том числе с идентификацией сообщений при помощи электронной цифровой подписи (ЭЦП), (далее – электронная почта).

Указанные способы связи используются Банком и Клиентом в соответствии с установленными ограничениями, указанными в 10.1.3 и исключительно в порядке, предусмотренном настоящим Регламентом.

Реквизиты Банка для обмена сообщениями с Клиентом указываются Банком в Уведомлении о реквизитах (Приложение 8 к настоящему Регламенту), предоставляемом Клиенту вместе с Извещением об открытии счета. Реквизиты Клиента для обмена сообщениями с Банком указываются Клиентом в Техническом протоколе (Приложение 5 к настоящему Регламенту).

10.1.2 Доставка документов на бумажных носителях производится в обязательном порядке. Иные способы связи являются альтернативными.
При наличии альтернативных способов связи для получения от Банка определенного вида сообщений Клиент вправе определить предпочтительный для себя способ связи в Техническом протоколе, оформляемом Клиентом согласно Приложению 5 к настоящему Регламенту. Выбор Клиентом предпочтительного способа связи среди альтернативных не ограничивает права Клиента на использование остальных способов связи, однако дает право Банку использовать для передачи сообщений исключительно предпочтительный для Клиента способ связи.

Если Клиент указал несколько предпочтительных способов связи для определенного вида сообщений, получаемых от Банка, Банк вправе по своему усмотрению применить для передачи таких сообщений один из указанных Клиентом способов связи. Если Клиент не указал никаких предпочтительных способов связи для определенного вида сообщений, получаемых от Банка, Банк вправе по своему усмотрению применить один из способов связи, предусмотренных настоящим Регламентом для передачи таких сообщений.

Изменение перечня предпочтительных способов связи производится Клиентом путем направления Банку вновь оформленного Технического протокола.

10.1.3 Устанавливаются следующие ограничения на использование способов связи для обмена определенными видами сообщений и документов в порядке, предусмотренном настоящим Регламентом:

	Виды сообщений и документов
	Телефонная связь
	Факсимильная связь
	Электронная почта (e-mail)
	Электронные сообщения, подписанные ЭЦП
	S.W.I.F.T.  или 

ТЕЛЕКС

	Заявление о присоединении к Регламенту
	–
	–
	–
	–
	–

	Все виды Анкет
	–
	–
	–
	–
	–

	Все виды доверенностей
	–
	–
	–
	–
	–

	Технический протокол
	–
	–
	–
	+
	+

	Протокол идентификации сообщений
	–
	–
	–
	–
	–

	Извещение об открытии счета
	–
	+
	–
	–
	+

	Уведомление о реквизитах Банка
	–
	+
	+
	+
	+

	Заявка на совершение сделки с цб
	+
	+
	+
	+
	+

	Виды сообщений и документов
	Телефонная связь
	Факсимильная связь
	Электронная почта (e-mail)
	Электронные сообщения, подписанные ЭЦП
	S.W.I.F.T.  или 

ТЕЛЕКС

	Предварительное подтверждение исполнения Заявки
	+
	-
	+
	-
	-

	Требования Банка (об изменении паролей, доп. перечислении денежных средств и др.)
	+
	-
	+
	-
	-

	Копия платежного поручения (подтверждение платежа)
	–
	+
	+
	-
	-

	Поручение на отзыв денежных средств
	–
	+
	+
	+
	-

	Стандартный пакет форм отчетности Банка
	-
	+
	+
	-
	–

	Информационные и аналитические материалы Банка
	-
	–
	+ 
	–
	–

	Счет-фактура


	-
	+
	+
	+
	–

	Справка о доходах Клиента-физического лица
	–
	+
	+
	+
	–

	Уведомление о расторжении Договора
	-
	+
	+ 
	+
	+

	Соглашение о расторжении Договора
	–
	–
	–
	–
	–


«+» – использование данного способа связи для данного вида документов или сообщений допускается;

«–» – использование данного способа связи для данного вида документов или сообщений не допускается;

10.1.4 В случае направления какого-либо документа с использованием вышеперечисленных средств связи (кроме доставки документа на бумажном носителе либо в виде электронного сообщения, подписанного ЭЦП) соответствующий документ должен быть предоставлен на бумажном носителе за подписью уполномоченного лица, и в случае юридического лица - скрепленной печатью стороны, от которой документ исходит. Предоставление документов на бумажных носителях осуществляется в течении 5 (пяти) рабочих дней (но не позднее первого рабочего дня следующего календарного месяца) после даты направления этих документов с использованием иных, чем доставка документа на бумажном носителе, способов связи.

10.1.5 Отзыв ранее переданного Банку сообщения осуществляется Клиентом по каналам связи, использование которых предусмотрено для отзываемого сообщения. Сообщение отзывается путем его отмены или замены новым сообщением, при этом в отменяющем/заменяющем сообщении Клиент в обязательном порядке указывает реквизиты отменяемого/заменяемого сообщения. Сообщение может быть отменено/изменено только в случае, если оно еще не исполнено Банком. 

10.1.6 В случае несоблюдения Клиентом требований настоящего раздела Банк вправе приостановить операции Клиента по счету до устранения Клиентом нарушений упомянутых требований. 

10.2 Доставка документов на бумажных носителях

10.2.1 Доставка документов на бумажных носителях как способ связи используется в обязательном порядке для обмена между Банком и Клиентом любыми видами сообщений, отчетов и иных документов, предусмотренных настоящим Регламентом.
10.2.2 Обмен документами на бумажных носителях осуществляется в офисе Банка по месту открытия счета Клиента. При получении в Банке документов на бумажных носителях Клиент обязан поставить дату получения документа и расписываться в их получении.

10.2.3 Клиент вправе передавать в Банк документы на бумажных носителях: 

- путем направления почтой по почтовому адресу Банка, указанному в Уведомлении о реквизитах Банка для обмена сообщениями. Банк рекомендует Клиенту использовать только заказные отправления или экспресс-почту;

- путем личной доставки (доставки с нарочным) по месту открытия счета. 

10.2.4 Невостребованные Клиентом документы, входящие в стандартный пакет форм отчетности Банка, хранятся Банком на бумажных носителях в течение пяти лет и предоставляются Клиенту по первому его требованию.
10.3 Факсимильная связь

10.3.1 По факсимильной связи Клиент вправе направлять Банку только документы, оформленные надлежащим образом на бумажных носителях.

10.3.2 В целях безопасности в качестве дополнительного средства идентификации и подтверждения полномочий лица, передающего от имени Клиента сообщение по факсимильной связи, Клиент произносит уникальное кодовое слово (пароль). Распределение ответственности за сохранение конфиденциальности информации о пароле, а также назначение и смена Клиентом пароля осуществляется в порядке, предусмотренном для передачи сообщений по телефонной связи (в соответствии со ст.10.5 настоящего Регламента).

10.3.3 Прием сообщений от Клиента по факсимильной связи осуществляется Банком только по специальной выделенной линии (номеру). Сведения об этом номере предоставляются Клиенту в Уведомлении о реквизитах Банка для обмена сообщениями. Банк не гарантирует прием и регистрацию к исполнению сообщений, переданных Клиентом по другим номерам.
10.4 Электронная почта 

10.4.1 Для получения общедоступной информации с использованием систем электронной почты (e-mail) Клиент делает соответствующее указание в Техническом протоколе (Приложение 5 к настоящему Регламенту) и предоставляет сведения о своем адресе электронной почты.

10.4.1 Правила использования систем электронной почты с идентификацией передаваемых сообщений при помощи ЭЦП для обмена сообщениями в рамках настоящего Регламента (в том числе формат сообщений, порядок идентификации, способ кодирования и т.д.) определяются установленными правилами пользования указанными системами и отдельными соглашениями между Банком и Клиентом.

10.4.3 В случае отправки Клиентом по электронной почте (e-mail) документов, поручений и заявок, Клиент должен направлять Банку только документы, оформленные надлежащим образом на бумажных носителях.
10.5 Телефонная связь
10.5.1 В целях обеспечения безопасности в качестве дополнительного средства идентификации и подтверждения полномочий лица, передающего от имени Клиента сообщения по голосовой телефонной связи, Клиент определяет и доводит до сведения Банка специальное уникальное кодовое слово (пароль).

10.5.2 Банк рекомендует Клиенту максимально ограничить круг лиц, обладающих сведениями о паролях Клиента. Ответственность за обеспечение конфиденциальности информации о паролях полностью возлагается на Клиента. Банк не несет ответственности в случае использования пароля Клиента неуполномоченными лицами, если только не будет доказана вина Банка в таком использовании пароля.

10.5.3 Любое передаваемое по телефону сообщение рассматривается Банком как исходящее от Клиента, если передающее его лицо правильно указывает следующую информацию о Клиенте:

- наименование Клиента (Фамилия, имя и отчество);

- регистрационный или дополнительный (торговый) код Клиента (в зависимости от типа информации и вида документа);

- уникальное кодовое слово (пароль) Клиента.

10.5.4 Клиент назначает кодовое слово и сообщает его Банку в Протоколе идентификации сообщений, в соответствии с Приложением 4 к настоящему Регламенту. Клиент вправе в любое время изменить кодовое слово (пароль) путем направления Банку вновь заполненного упомянутого Протокола.

10.5.5 Кодовое слово (пароль) может представлять из себя любую комбинацию из не менее чем трех и не более чем десяти русских букв (составляющих слово, существующее в русском языке) и цифр. 

Не допускается назначение в качестве пароля нецензурных слов и выражений.

Банк не рекомендует Клиенту выбирать в качестве пароля труднопроизносимые слова и выражения, в том числе содержащие повторяющиеся буквы и цифры, имена и иные общеупотребительные слова, а также слова, имеющие неоднозначные варианты произношения.

10.5.6 Банк вправе потребовать от Клиента замены установленного им пароля и установить срок для такой замены. Если требование Банка о смене пароля Клиентом выполнено не будет, Банк по истечении установленного им срока прекращает прием любых сообщений от Клиента по телефону. 

10.5.7 Прием Банком сообщения от Клиента по телефонной связи осуществляется по следующим правилам:

- передаче сообщения предшествует процедура идентификации Клиента в соответствии с п.10.5.3 настоящего Регламента;

- сообщение обязательно повторяется вслед за Клиентом представителем Банка, принимающим сообщение;

- если сообщение правильно повторено представителем Банка, Клиент окончательно подтверждает сообщение путем произнесения слова, недвусмысленно означающего согласие (например, «Подтверждаю», «Согласен»). Сообщение считается принятым Банком к сведению с момента произнесения подтверждающего слова Клиентом.

Принятым считается то сообщение, текст которого произнес представитель Банка и которое подтвердил Клиент. Если сообщение повторено представителем Банка неверно, Клиент обязан вновь повторить всю процедуру подачи сообщения по телефонной связи, описанную выше, в противном случае верным считается сообщение, текст которого произнес представитель Банка и которое подтвердил Клиент.

10.5.8 Прием сообщений от Клиента по телефонной связи осуществляется Банком только по специальным выделенным линиям (номерам). Сведения о таких номерах предоставляются Клиенту в Уведомлении о реквизитах Банка для обмена сообщениями. Банк не гарантирует прием сообщений, передаваемых Клиентом по другим номерам.
10.6 S.W.I.F.T. / ТЕЛЕКС

10.6.1 Правила использования систем S.W.I.F.T. или ТЕЛЕКС для обмена сообщениями в рамках настоящего Регламента (в том числе формат сообщений, порядок идентификации, способ кодирования и т.д.) определяются установленными правилами пользования указанными системами и отдельными соглашениями между Банком и Клиентом.

10.6.2 Сообщения, передаваемые по системам S.W.I.F.T. или ТЕЛЕКС, подлежат обязательному кодированию (ключеванию) в соответствии с установленными правилами пользования указанными системами и отдельными соглашениями между Банком и Клиентом.

10.7. Удаленное рабочее место: система QUIK

10.7.1  Порядок подключения и использования системы QUIK
10.7.1.1 При работе с удаленного рабочего места пользователя используется информационное программное обеспечение система QUIK.  Услуга по использованию системы  QUIK предоставляется Клиенту путем проставления Клиентом соответствующей отметки в Заявлении о присоединении к Регламенту.

10.7.1.2 Клиент самостоятельно и за свой счет обеспечивает технические и коммуникационные ресурсы, необходимые для подключения к системе QUIK, в том числе минимальные требования к оборудованию и каналу связи.
10.7.1.3  Дистрибутив программ Клиент может получить путем направления запроса в Банк по  электронной почте. Клиент самостоятельно устанавливает на своем компьютере необходимое программное обеспечение и генерирует публичный и секретный ключи с помощью специиальной программы, после чего электронной почтой присылает публичный ключ Банку. Файл публичного ключа Клиент высылает по электронному адресу, указанному в Уведомлении о реквизитах (Приложение 8). В письме необходимо указать Ф.И.О. пользователя/наименование юридического лица, Лицевой счет и Код Клиента, а также в каком режиме нужно осуществить подключение. 

10.4.1.4 Стороны признают способ идентификации и аутентификации Клиента в системе QUIK на основе зарегистрированных на сервере QUIK ключей доступа, генерация которых была осуществлена Клиентом, достаточным для подтверждения авторства и подлинности электронных документов, передаваемых Клиентом в Банк, в смысле соблюдения письменной формы договора в соответствии со ст.434 Гражданского кодекса Российской Федерации.
10.7.1.5 Защита электронных документов, передаваемых по системе QUIK, от несанкционированного доступа обеспечивается путем проведения авторизации установленного соединения с использованием средств системы QUIK (ключей доступа). Стороны признают, что использование указанных средств обеспечивает достаточную защиту электронных  документов, передаваемых по сети Интернет в систему QUIK, от несанкционированного доступа.

10.7.1.6 Прием и регистрация электронных документов, передаваемых Клиентом посредством системы QUIK, осуществляется Банком в автоматическом режиме по рабочим дням, в соответствии с временным регламентом проведения торгов ТС. 

10.7.1.7  В случае компрометации секретного ключа Клиент  обязан незамедлительно сообщить в Банк о компрометации ключа.

Под компрометацией секретного ключа понимается: 

- доступ (в том числе временный) посторонних лиц к файлу секретного ключа или информации о пароле для защиты секретного ключа;

- иные обстоятельства, прямо или косвенно свидетельствующие о наличии возможности доступа к файлу секретного ключа или паролю для его защиты третьих лиц. В том числе компрометацией считается передача файла секретного ключа или его пароля по незащищенным каналам связи.

10.7.1.8 Клиент несет полную ответственность за сохранность своего секретного ключа и пароля для его защиты. Банк  не несет ответственности за любые убытки, понесенные Клиентом, причиной которых является использование третьими лицами секретного ключа и пароля Клиента. Клиент подтверждает, что все заявки, поданные с использованием системы QUIK до получения Банком письменного уведомления Клиента о компрометации ключа или пароля, считаются поданными от имени Клиента, а все сделки, совершенные на основании таких заявок, - совершенными по поручению Клиента.

10.7.1.9  Банк ежедневно до 10:30 выставляет лимиты по денежным средствам  и ценным бумагам  Клиента. 

10.7.1.10 Заявки, переданные посредством системы QUIK, принимается к исполнению Банком и Клиент не может отказаться от сделок совершенных по данным заявкам. Заявки, направленные и полученные посредством системы QUIK, имеют такую же юридическую силу, что и Заявки, оформленные на бумажном носителе и заверенные подписью Клиента или Уполномоченного представителя Клиента и оттиском печати (для Клиентов - юридических лиц). 

10.7.1.11 В случае сбоев в работе системы QUIK во время торгов все ранее переданные в ТС заявки остаются в ТС и могут быть изменены только в порядке, предусмотренном  Разделом 7.6.11 Регламента. При возникновении сбоев в работе системы QUIK Клиент обязан связаться с Банком самым быстрым способом для совместного принятия решения об оставленных в ТС поручениях Клиента.

10.7.2  Права и обязанности Сторон при осуществлении  работы в системе QUIK .

 10.7.2.1 Банк обязуется:

· предоставить Клиенту возможность ознакомления с документацией по работе с системой и предоставить Клиенту программное обеспечение, необходимое для работы в системе QUIK, и  при необходимости предоставить консультации по его установке; 

· обеспечить режим конфиденциальности в отношении электронных документов, переданных Клиентом посредством системы QUIK;

· сообщать Клиенту об обнаружении попыток несанкционированного доступа к системе QUIK, если эти попытки затронули интересы Клиента;

· в течение одного рабочего дня после получения уведомления от системы QUIK сообщать Клиенту обо всех изменениях, вносимых Торговыми системами и  разработчиками в условия предоставления доступа к системе QUIK.

10.7.2.2 Клиент обязуется:
· ознакомиться с Руководством пользователя QUIK и неукоснительно соблюдать изложенные в нем положения, в т.ч. строго соблюдать требования по подготовке, оформлению и передаче электронных документов по системе QUIK;

· не вносить изменений в программное обеспечение, предоставленное Банком; 

· обеспечить конфиденциальность ключей доступа для системы QUIK; 

· обеспечить допуск к системе QUIK только лиц, уполномоченных Клиентом на его эксплуатацию, а также предотвращать раскрытие или воспроизведение любой информации, связанной с работой системы QUIK и составляющей коммерческую тайну;
· соблюдать действующее законодательство Российской Федерации, Правила ТС, не совершать операций, которые могут быть квалифицированы  как нестандартные (согласно критериям нестандартных сделок, установленных в нормативно-правовых актах по рынку ценных бумаг);

10.7.2.3 Банк имеет право:
· производить замену программного обеспечения, необходимого для работы в системе QUIK,  путем предоставления Клиенту новых версий. 

· Приостановить  прием, регистрацию и исполнение, а также передачу Клиенту электронных документов посредством системы QUIK на время производства плановых технических работ;

· в случае выявления признаков нарушения безопасности или подозрения на возможный несанкционированный доступ к системе QUIK от имени Клиента приостановить прием, регистрацию и исполнение, а также передачу Клиенту электронных документов посредством системы QUIK.

· приостановить технический доступ Клиента к ИТС при возникновении мотивированных претензий Клиента к отчету Банка по совершенным через систему QUIK Пользователя сделкам на период совместного урегулирования разногласий;

· приостановить технический доступ Клиента к ИТС при нарушении Клиентом действующего законодательства  по рынку ценных бумаг, Правил ТС, совершении нестандартных сделок (согласно критериям нестандартных сделок, установленных в нормативно-правовых актах по рынку ценных бумаг).

10.7.2.4 Клиент имеет право:

· формировать и передавать в Банк посредством системы QUIK/webQUIK электронные документы;

· получать информацию об исполнении электронных документов, переданных в Банк посредством системы QUIK, и иную информацию, имеющую отношение к обслуживанию с использованием системы;

· отзывать электронные документы, переданные в Банк посредством системы QUIK;

· получать в Банке и устанавливать новые версии программного обеспечения, необходимого для использования системы QUIK.

· получать консультации специалистов Банка по вопросам использования системы QUIK, установки и настройки программного обеспечения, необходимого для работы в системе QUIK.

· использовать систему QUIK как на территории Российской Федерации, так и за ее пределами
10.7.3 Ответственность Сторон при осуществлении  работы в системе QUIK 

10.7.3.1 Клиент несет ответственность за все действия, совершенные посредством системы 
QUIK, связанные как с работой , так и эксплуатацией системы QUIK.
10.7.3.2 Банк не несет ответственности за ошибки и искажения в электронных документах, отправленных Банком и Клиентом, возникшие не по вине Банка.

10.7.3.3 Банк не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, за какой-либо ущерб (включая все, без исключения,  случаи потери Клиентом прибылей, прерывания деловой активности, потери информации, иные потери) связанные с использованием или невозможностью использования системы QUIK, нарушения нормального функционирования  системы QUIK по причинам: неисправностей и отказов оборудования; сбоев и ошибок программного обеспечения; сбоев, неисправностей и отказов систем связи, энергоснабжения, иных систем жизнеобеспечения.

10.7.3.4 Банк не несет ответственности за убытки, понесенные Клиентом из-за несанкционированного доступа к системе QUIK неуполномоченных или третьих лиц, если такой доступ имел место не по вине Банка.

10.7.4 Порядок отказа от услуги системы QUIK

Отказ от предоставления услуги использования системы QUIK может быть произведен в любое время по инициативе любой из Сторон путем направления второй Стороне уведомления об отказе от соответствующей услуги. Уведомление направляется Клиентом в Банк по месту открытия счета в письменном виде на бумажном носителе,за подписью уполномоченного лица и скрепленное печатью (для Клиентов – юридических лиц). Уведомление Банка направляется Клиенту в письменном виде заказным письмом по почтовому адресу, а также может быть вручено Клиенту лично под подпись при его визите в Банк либо при доставке уведомления курьером (курьерской службой).
11 ОСОБЕННОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ НА РЫНКЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ЦЕННЫХ БУМАГ РФ
11.1.Банк осуществляет операции с государственными ценными бумагами, в случае, если он заключил Договор с Банком России  на получение статуса Дилера на рынке ГКО-ОФЗ. С момента получения статуса Дилера Банк правомочен совершать сделки для клиентов в секции ГЦБ ММВБ.

11.2 В целях настоящей статьи под государственными ценными бумагами РФ понимаются Государственные краткосрочные бескупонные облигации (ГКО), Облигации федерального займа с переменным купонным доходом (ОФЗ-ПК), Облигации федерального займа с постоянным купонным доходом (ОФЗ-ПД), Облигации федерального займа с фиксированным купонным доходом (ОФЗ-ФД), Облигации федерального займа с амортизацией долга (ОФЗ-АД), Облигации Российского акционерного общества “Высокоскоростные магистрали” (облигации РАО ВСМ) и иные ценные бумаги, приравненные по статусу и порядку обращения к перечисленным государственным ценным бумагам РФ в соответствии с законодательством РФ. 

11.3 Термины и определения, применяемые в настоящей статье, в том числе определенные настоящим Регламентом, используются в соответствии с нормативными актами Банка России и иных государственных регулирующих органов, регламентирующими выпуск и обращение государственных ценных бумаг РФ (с учетом последующих изменений и дополнений к ним), в том числе:

Федеральный закон  от  10 декабря 2003 г. № 173-ФЗ «О валютном регулировании и  валютном контроле»;

Положение ЦБР от 25 марта 2003 г. N 219-П «Об обслуживании и обращении выпусков федеральных государственных ценных бумаг»;
Положение ЦБР от 16 марта 2004 г. N 253-П  «О порядке депозитарного учета федеральных государственных ценных бумаг»;
Положение от 8 июня 1998 года № 32-П «О порядке осуществления расчетов по операциям с финансовыми активами на ОРЦБ»;

Положение ЦБР от 4 августа 2003 г. N 236-П «О порядке предоставления Банком России кредитным организациям кредитов, обеспеченных залогом (блокировкой) ценных бумаг»;
Положение от 5 января 1998 года №13-П «О порядке осуществления контроля за Дилерами на рынке ГКО-ОФЗ».

Положением Банка России от 11 января 2002г. № 176-П «О порядке продажи Банком России государственных ценных бумаг с обязательством обратного выкупа».
Настоящий Регламент в части предоставления услуг на рынке государственных ценных бумаг РФ применяются с учетом требований указанных нормативных актов Банка России.

11.4 В рамках стандартного пакета форм отчетности согласно ст. 8 «Учет и отчетность»  настоящего Регламента Банк обязуется предоставлять Клиенту отчеты за подписью уполномоченного лица Банка о совершенных сделках купли-продажи государственных ценных бумаг РФ, а также об операциях по счету депо Клиента, в том числе связанных с переводом государственных ценных бумаг РФ со счета депо Клиента в Субдепозитарии Банка на счет депо Клиента в Субдепозитарии другого Дилера по государственным ценным бумагам РФ.

11.5 На счете депо Клиента могут быть открыты разделы «блокировано» для учета залоговых обременений прав на государственные ценные бумаги РФ и для реализации заложенных государственных ценных бумаг РФ. Оператором разделов «блокировано в залоге» назначается Банк России, перевод государственных ценных бумаг РФ с указанных разделов «блокировано в залоге» на другие разделы счета депо Клиента осуществляется только на основании поручений депо, составленных оператором этих разделов – Банком России.

11.6 Банк обязан направить Клиенту уведомление о прекращении договора на осуществление функций Дилера на рынке ГКО-ОФЗ, заключенного с Банком России, в трехдневный срок с момента получения Банком соответствующего уведомления от Банка России. Уведомление Клиенту направляется заказным письмом либо телеграммой, либо вручается уполномоченному представителю Клиента под расписку в получении указанного уведомления.

Перевод государственных ценных бумаг РФ, принадлежащих Клиенту и учитываемых на счете депо Клиента в Банке, осуществляется в депозитарии, указанные Клиентом после получения уведомления Банка о прекращении договора между Банком России и Банком.

11.7 Банк переводит государственные ценные бумаги РФ, принадлежащие Клиенту и учитываемые на счете депо Клиента в Банке, исключительно на счета депо Клиента в депозитариях других Дилеров по государственным ценным бумагам РФ на основании специальных поручений Клиента на перевод ценных бумаг, оформленных по образцу, представленному Банком в соответствии с «Условиями осуществления депозитарной деятельности (клиентский регламент)» в ОАО «МЕТКОМБАНК».

11.8 Клиент обязан оформить и предоставить Банку документы в порядке, предусмотренном разделом С Приложения 3 к настоящему Регламенту. В случае непредоставления (несвоевременного предоставления) упомянутых документов, Банк не несет ответственности за возможные последствия, в т.ч. за неполучение (несвоевременное получение) Клиентом сумм купонных доходов и сумм погашения по государственным ценным бумагам РФ, а Клиент возмещает Банку связанные с этими последствиями расходы и убытки.

11.9 Клиент обязуется не заключать с принадлежащими ему государственными ценными бумагами РФ сделок, не предусмотренных нормативными актами, регулирующими порядок и условия выпуска и обращения государственных ценных бумаг РФ, и условиями договора, заключенного Банком с Банком России, и не давать Банку Заявок на совершение таких сделок, а также не давать Банку поручений депо, не связанных с исполнением сделок и переводами, предусмотренными упомянутыми нормативными актами, договором Банка с Банком России и настоящим Регламентом.

11.10 Клиент согласен на передачу о нем информации, определяемой в соответствии с нормативными актами, регламентирующими выпуск и обращение государственных ценных бумаг РФ, уполномоченным органам и организациям с целью осуществления ими контрольных и учетных функций, в том числе:

- конфиденциальной информации о Клиенте, определяемой в соответствии с Положением об обслуживании и обращении выпусков государственных краткосрочных бескупонных облигаций, в Банк России с целью осуществления последним контрольных функций;

- информации в Центр технического обслуживания Субдепозитария Дилера (ЦТОСД), необходимой для составления анкеты Инвестора-депонента, в объеме, установленном в договоре между ЦТОСД и Банком.

11.11 Клиент обязан в течение двух рабочих дней с момента прекращения действия Договора предоставить Банку информацию о прекращении действия доверенностей, выданной Клиентом Банку в соответствии с разделом С Приложения 3 к настоящему Регламенту.

11.12 Клиент обязуется дать поручение на перевод принадлежащих ему государственных ценных бумаг РФ и на закрытие его счета депо, открытого согласно настоящей статье, в случае получения Клиентом статуса Дилера по государственным ценным бумагам РФ, а также в случае прекращения действия Договора, в течение трех рабочих дней с момента получения Клиентом статуса Дилера по государственным ценным бумагам РФ или прекращения действия Договора.

11.13 Клиент обязан (при наличии на его счете депо государственных ценных бумаг РФ) заключить с другим Дилером по государственным ценным бумагам РФ договор об обслуживании операций на ОРЦБ, а также открыть в Субдепозитарии этого дилера счет депо на свое имя в течение пяти рабочих дней с момента получения от Банка уведомления о намерении Банка России или самого Банка прекратить действие Договора или договора о выполнении функций Дилера на рынке ГКО-ОФЗ и в тот же срок дать Банку поручения на перевод принадлежащих ему государственных ценных бумаг РФ.

12 ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
12.1 Права и обязанности Сторон
2.1.1 Банк обязуется:

- соблюдать условия настоящего Регламента, норм законодательства Российской Федерации, правил осуществления профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг, установленных органами государственной власти Российской Федерации, а также правил совершения операций с ценными бумагами, установленных организаторами торговли ценными бумагами;

- добросовестно, в приоритетном порядке перед своими собственными операциями на рынке ценных бумаг исполнять поручения Клиента в порядке их поступления;

- информировать Клиента о ходе исполнения его заявок и поручений или о невозможности их исполнения в порядке их поступления;

- предоставлять Клиенту отчеты о выполнении заявок и поручений на заключение сделок и совершении иных операций на рынке ценных бумаг, по итогам каждого торгового дня, в течение которого проводились операции, в срок не позднее следующего рабочего дня;

- предоставлять по запросу Клиента выписки по движению денежных средств и ценных бумаг по учетным счетам Клиента;

-
информировать Клиента о правилах совершения сделок с ценными бумагами, установленных организаторами торговли ценными бумагами, а также доводить до его сведения всю необходимую информацию, связанную с осуществлением заявок и поручений Клиента;

- оказывать Клиенту консультационные услуги по вопросам совершения операций на рынке ценных бумаг и предоставлять Клиенту по его требованию документы и информацию, предусмотренные законодательством Российской Федерации и Регламентом;

- за исключением случаев, установленных Регламентом и законодательством Российской Федерации, не разглашать третьим лицам без согласия Клиента информацию о Клиенте и совершаемых им на рынке ценных бумаг операциях;

- осуществлять учет денежных средств Клиента, находящихся у Банка в связи с исполнением Договора отдельно от денежных средств других клиентов и денежных средств самого Банка;

12.1.2 Банк вправе:
- запрашивать предоставления Клиентом документов, предусмотренных Регламентом, в том числе запрашивать сведения о финансовом состоянии (платежеспособности) Клиента и целях инвестирования;

-
отказывать в исполнении заявок и поручений Клиента в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Регламентом;

- предпринимать меры, установленные Регламентом, направленные на исполнение обязательств Клиента, возникших у последнего в связи с исполнением Банком заявок и поручений Клиента.

12.1.3. Клиент обязуется:

- соблюдать условия настоящего Регламента и действующего законодательства Российской Федерации;

- информировать Банк об изменениях данных, содержащихся в ранее представленных Банку документах (в т.ч. о составе лиц, уполномоченных Клиентом на совершение операций по Договору, о всех изменениях, связанных с изменением его наименования, организационно-правовой формы, внесении изменений и дополнений в учредительные документы Клиента, изменении почтового и юридического адресов, контактных телефонов, платежных и других реквизитов) и обязуется предоставлять сведения о произошедших изменениях в виде заявления в свободной форме, содержащее перечень изменившихся параметров с приложением подтверждающих документов на бумажном носителе непосредственно в офис Банка не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента возникновения таких изменений;

- выплачивать Банку вознаграждение, а также возмещать расходы Банка, связанные с заключением и исполнением Банком сделок, совершенных во исполнение договора. 

12.1.4 Клиент вправе:
- в соответствии с положениями Регламента направлять в Банк поручения и заявки, связанные с осуществлением операций на рынке ценных бумаг в рамках заключенного Договора, а также получать информацию и отчеты об их исполнении Банком.

- получать в Банке информацию и документы, предоставление которых предусмотрено законодательством Российской Федерации и Регламентом;

- проявлять разумную заинтересованность и осведомляться в Банке об условиях (изменении условий) обслуживания клиентов на рынке ценных бумаг.

12.2 Ответственность Сторон

12.2.1 Клиент уведомлен о совмещении Банком брокерской деятельности на рынке ценных бумаг с дилерской и депозитарной деятельностью, а также деятельности по доверительному управлению ценными бумагами.

12.2.2 Любые инвестиционные решения Клиент принимает самостоятельно, Банк оказывает лишь консультационные услуги по операциям с ценными бумагами и не дает обещания и не гарантирует получение Клиентом прибыли по осуществляемым им операциям. Банк не несет ответственности за результаты инвестиционных решений, принимаемых Клиентом в рамках настоящего Договора, в том числе принимаемых на основании аналитических материалов Банка.

12.2.3 Клиент принял к сведению, что операции с ценными бумагами сопряжены с риском неполучения ожидаемого дохода и возможностью возникновения убытков, а также уведомлен обо всех иных рисках, связанных с осуществлением операций на рынке ценных бумаг.

12.2.4  Банк не несет ответственности в случае неисполнения/ненадлежащего исполнения обязательств третьими лицами по сделкам, заключенным Банком на основании поручений Клиента.

12.2.5 Стороны не несут ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это вызвано:

-наступлением чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), при условии что данные обстоятельства непосредственно повлияли на выполнение Сторонами своих обязательств по настоящему Договору. 

- решениями органов законодательной, исполнительной, судебной власти Российской Федерации, а также Центральными (Национальными) Банками иностранных государств, которые делают невозможными для одной из Сторон исполнение своих обязательств по настоящему Договору;

- задержкой платежей по вине Центрального Банка Российской Федерации или Центральных (Национальных) банков других государств (в том числе их расчетных учреждений), при условии предоставления Стороной, допустившей задержку платежа, подтверждающих документов. 

12.3 Порядок разрешения споров
12.3.1 Все споры и разногласия между Банком и Клиентом по поводу предоставления услуг на рынке ценных бумаг и совершения иных действий, предусмотренных Регламентом, решаются путем переговоров. 

12.3.2 Споры и разногласия между Банком и Клиентом – юридическим лицом, возникающие из настоящего Договора,  а также в связи с ним, и не урегулированные путем переговоров, разрешаются в Арбитражном суде г. Москвы.

Споры и разногласия между Банком и Клиентом – физическим лицом, возникающие из настоящего Договора,  а также в связи с ним, и не урегулированные путем переговоров, разрешаются в соответсвии с законодательством Россйской Федерации.

12.3.3 Настоящий Договор подчиняется законодательству Российской Федерации. При разрешении любых споров, вытекающих из Договора, применяется материальное право Российской Федерации.

12.4 Конфиденциальность 

12.4.1 Стороны обязуются не разглашать и не распространять в  иной форме конфиденциальные документы, сведения и информацию, полученные ими в процессе исполнения настоящего Договора, за исключением случаев, указанных в Регламенте. Конфиденциальными являются все получаемые Сторонами друг от друга  в процессе исполнения настоящего Договора  сведения, документы и информация. 

12.4.2 Условия конфиденциальности распространяются на все документы, связанные с Договором, за исключением Регламента, и действуют в течение трех лет со дня его расторжения.

12.4.3 Пункт 12.4.1-12.4.2 Регламента не распространяются на случаи:

а) предоставления информации уполномоченным государственным органам или иным лицам в соответствии с действующим законодательством;

б) если информация является общедоступной и может быть без ограничений получена из открытых источников;
в) если информация предоставляемая Банком согласно п. 11.10 Регламента.
12.4.4 Стороны обязуются принять все  необходимые меры для того, чтобы их сотрудники без предварительного согласия другой Стороны  не информировали третьих лиц об условиях настоящего Договора и приложений к  нему, а  также о сведениях и информации, полученных ими друг от друга в  процессе исполнения настоящего Договора.

12.5 Форс-мажор
12.5.1 Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в рамках Договора, если это неисполнение или ненадлежащее исполнение явилось следствием форс-мажорных обстоятельств, возникших после заключения Договора.
12.5.2 Форс-мажорными обстоятельствами признаются чрезвычайные и непредотвратимые при данных условиях обстоятельства, включая военные действия, массовые беспорядки, стихийные бедствия, забастовки, технические сбои функционирования программного обеспечения, пожары, взрывы и иные техногенные катастрофы. Под форс-мажорными обстоятельствами понимаются также и действия (бездействие) государственных и/или муниципальных органов, повлекшие за собой невозможность для соответствующей Стороны надлежащего исполнения своих обязательств в рамках Регламента. 

12.5.3 В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств, срок исполнения Сторонами своих обязательств в рамках Договора отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства.

12.5.4 Сторона, для которой создалась невозможность надлежащего исполнения своих обязательств в рамках Договора в связи с действием форс–мажорных обстоятельств, должна в течение пяти рабочих дней известить в письменной форме другую Сторону о наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращении форс-мажорных обстоятельств, а также в течение семи рабочих дней со дня указанного извещения представить другой Стороне доказательства обращения в компетентную организацию (Торгово–Промышленную Палату РФ, разработчику Торгово-информационного комплекса, организатору торгов) за подтверждением факта наличия и продолжительности действия форс–мажорных обстоятельств. 

12.5.5 В случае не предоставления одной Стороной другой Стороне указанных в п.12.5.4 доказательств, соответствующая Сторона не вправе ссылаться на форс – мажорные обстоятельства в качестве основания неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору о брокерском обслуживании.

12.5.6 Не извещение или несвоевременное извещение о наступлении форс – мажорных обстоятельств влечет за собой утрату права ссылаться на эти обстоятельства.

12.5.7 Отсутствие Ценных бумаг и/или денежных средств на счетах Сторон не является форс-мажорным обстоятельством.

12.6 Порядок внесения изменений и дополнений
12.6.1 Изменения и дополнения, вносимые Банком в Регламент в связи с изменением законодательства, а также Правил ТС, вступают в силу одновременно с публикацией Банком изменений и дополнений в Регламент, но не ранее вступления в силу соответствующих изменений законодательства и\или Правил ТС.

12.6.2 Внесение изменений и дополнений в Регламент, в том числе в Тарифы Банка за оказание услуг на рынках ценных бумаг, производится Банком самостоятельно в одностороннем порядке, за исключением особенностей внесения изменений и дополнений в Регламент с физическим лицами, предусмотренный в п.12.6.6 настоящего Регламента. Банк вправе вносить изменения и дополнения в Регламент, в том числе путем введения в действие новой редакции Регламента.

12.6.3 Для вступления в силу изменений и дополнений в Регламент, вносимых Банком по собственной инициативе и не связанных с изменением законодательства РФ, нормативных актов Федеральной службы по финансовым рынкам и Банка России, Правил используемых ТС, Банк соблюдает обязательную процедуру по предварительному раскрытию информации. Предварительное раскрытие информации осуществляется Банком не позднее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до вступления в силу изменений или дополнений.

12.6.4 Предварительное раскрытие и распространение информации об изменениях и дополнениях, вносимых в настоящий Регламент, осуществляется с учетом особенностей порядка обмена сообщениями, предусмотренного разделом 10 настоящего Регламента для различных каналов связи, и дополнительно путем размещения информации на официальном сайте ОАО «МЕТКОМБАНК» в сети «Internet»: http://www.metcom.ru.

12.6.5 В целях своевременного и гарантированного получения информации о внесении изменений в Регламент Клиент не реже одного раза в календарный месяц самостоятельно или через уполномоченных представителей обязан обращаться в Банк по месту обслуживания или на сайт Банка в сети Internet за сведениями об изменениях, произведенных в Регламенте и Тарифах Банка и сторонних организациях. 

12.6.6. В целях внесения изменений и дополнений в Регламент по инициативе Банка с Клиентами – физическими лицами, Банк предлагает указанным лицам заключить дополнительное соглашение к заключенному ранее Договору, либо повторно направить Заявление (Приложение 1В). 

12.6.7 В случае направления Банком Клиенту информации в соответствии с  п.п. 12.6.2-12.6.4 Регламента, Клиент вправе письменно уведомить Банк об их акцепте, отказе от акцепта или акцепте указанных изменений и дополнений на иных условиях. 

12.6.8  В случае отсутствия письменного уведомления Клиента по истечении 30 (Тридцати) календарных дней со дня направления Банком Клиенту информации в соответствии с п.п. 12.6.2-12.6.4 Регламента, соответствующие изменения и дополнения в Регламент считаются акцептованными Клиентом и являются обязательными к исполнению для Банка и Клиента.

12.6.9 Любые изменения и дополнения в Регламенте с момента вступления в силу с соблюдением процедур настоящего раздела равно распространяются на всех лиц, присоединившихся к Регламенту, в том числе присоединившихся к Регламенту ранее даты вступления изменений в силу.

В случае несогласия с изменениями или дополнениями, внесенными в Регламент Банком, Клиент имеет право до вступления в силу таких изменений или дополнений отказаться от Регламента в порядке, предусмотренном в ст.12.7 Регламента “Порядок расторжения Договора”.

12.6.10 Порядок взаимодействия на рынках ценных бумаг, установленный Регламентом, может быть изменен или дополнен отдельным соглашением Клиента с Банком.
12.7 Порядок расторжения Договора
12.7.1 Каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор с предварительным письменным уведомлением об этом другой Стороны не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней при условии отсутствия неурегулированных разногласий, относящихся к сфере действия настоящего Договора, и исполнения всех обязательств по настоящему Договору, возникших до момента уведомления другой стороны о расторжении настоящего Договора, включая полное проведение взаиморасчетов. 

12.7.2 Расторжение Договора (Регламента) должно быть оформлено отдельным Соглашением о расторжении Договора (Регламента) (далее – Соглашение о расторжении), подписанным обеими Сторонами.

12.7.3 Уведомление и Соглашение о расторжении направляется Клиенту заказным письмом с уведомлением о вручении по почтовому адресу, указанному в Анкете Клиента. Уведомление может быть также вручено Клиенту лично под подпись при его визите в Банк либо при доставке уведомления курьером (курьерской службой). Банк вправе дополнительно проинформировать Клиента о направленном ему уведомлении об отказе от исполнения Договора (направить копию уведомления об отказе) по системам удаленного доступа, адресу электронной почты и/или факсу, указанному в Анкете Клиента.

Клиент для расторжения Договора (Регламента) направляет в Банк по адресу места обслуживания уведомление в произвольной форме, в котором выражает свое желание расторгунть Договор (Регламент), после чего по истечении 5 дней со дня получения Банком уведомления между Банком и Клиентом подписывается Соглашение о расторжении. 

12.7.4 До дня прекращения Договора (Регламента) Клиент обязан: 

1) осуществить все необходимые действия, направленные на отзыв денежных средств с Лицевых счетов и перевод (списание) цеnjhgnнных бумаг с разделов счета депо в депозитарии Банка, открытых для учета ценных бумаг по операциям, проводимым в рамках Регламента, оператором которых является Банк; 

2) погасить всю задолженность перед Банком (если таковая имеется). 

12.7.5 После направления или вручения Клиенту Банком / получения Банком от Клиента уведомления об отказе от исполнения Договора и Соглашения о расторжении Договора/ подписания Соглашения о расторжении, Банк вправе отказывать Клиенту в приеме и/или исполнении любых распорядительных Сообщений, не связанных непосредственно с осуществлением действий, указанных в п. 12.7.6 Регламента.
12.7.6 Если ко дню прекращения действия Договора Клиентом не представлено в Банк Поручение на отзыв денежных средств со счета, Банк перечисляет остаток денежных средств, учитываемых на лицевом счете, на банковский счет Клиента, реквизиты которого указаны в Анкете Клиента (при наличии такового).

12.7.7 Если ко дню прекращения Договора на торговом разделе и/или на других разделах счета депо, открытых для учета ценных бумаг по операциям, проводимым в рамках Регламента, остаются ценные бумаги Клиента, Клиент настоящим поручает Банку как оператору осуществить действия по переводу всех указанных ценных бумаг на раздел «Основной» счета депо Клиента и закрыть разделы, открытые для учета ценных бумаг по операциям, проводимым в рамках Регламента. За учет и хранение ценных бумаг на разделе «Основной» счета депо взимается вознаграждение в соответствии с тарифами депозитария Банка.

12.7.8 Действие Договора в любом случае будет считаться прекращенным только после надлежащего исполнения Сторонами своих обязательств, в том числе обязательств по ранее совершенным сделкам и иным операциям, а также после уплаты вознаграждения Банка по установленным тарифам и возмещения расходов, понесенных Банком в соответствии с тарифами третьих лиц.

12.8  Прочие условия, связанные с осуществлением Банком профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг

12.8.1 В соответствии с требованиями Федерального закона РФ от 22 апреля 1996 года №39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» Банк предоставляет Клиенту по требованию последнего общедоступную информацию, раскрываемую эмитентами ценных бумаг.

12.8.2 В соответствии с требованиями Федерального закона РФ от 5 марта 1999 года №46-ФЗ «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг» Банк по требованию Клиента предоставляет следующие документы и информацию:

- копию лицензии Банка на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг;

- копию документа о государственной регистрации Банка в качестве юридического лица;

- сведения об органе, выдавшем Банку лицензию на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг (его наименование, адрес и телефоны);

- сведения об уставном капитале, о размере собственных средств Банка и его резервном фонде;

- сведения о государственной регистрации выпуска ценных бумаг, приобретаемых Клиентом в рамках настоящего Регламента, и государственный регистрационный номер этого выпуска;

- сведения, содержащиеся в решении о выпуске вышеупомянутых ценных бумаг и проспекте их эмиссии;

- сведения об оценке вышеупомянутых ценных бумаг рейтинговым агентством, признанным в порядке, установленном законодательством РФ;

- сведения о ценах и котировках ценных бумаг, приобретаемых или продаваемых Клиентом в рамках настоящего Регламента, на организованных рынках ценных бумаг в течение шести недель, предшествовавших дате предъявления Клиентом требования о предоставлении информации, если эти ценные бумаги включены в листинг организаторов торговли, либо сведения об отсутствии этих ценных бумаг в листинге организаторов торговли;

- сведения о ценах, по которым вышеупомянутые ценные бумаги покупались и продавались Банком в течение шести недель, предшествовавших дате предъявления Клиентом требования о предоставлении информации, либо сведения о том, что такие операции не проводились.

12.8.3 Банк обязуется проинформировать Клиента о правах и гарантиях, предоставляемых последнему вышеупомянутым Федеральным законом «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг», предоставив текст этого закона по требованию Клиента.

12.8.4 Банк взимает с Клиента плату за предоставление в письменной форме документов и информации, указанных в настоящей статье, в размере, не превышающем затрат на их копирование, в целях компенсации собственных затрат.
12.8.5 В соответствии с Правилами брокерской и дилерской деятельности на рынке ценных бумаг РФ, утвержденными постановлением ФКЦБ от 11 октября 1999 года №9, Банк настоящим уведомляет Клиента, что операции на рынке ценных бумаг сопряжены с рисками:

- неблагоприятного изменения курсовой стоимости ценных бумаг и других связанных финансовых инструментов;
- невыполнения своих обязательств эмитентами ценных бумаг и участниками рынка ценных бумаг;
- сбоя функционирования и технической неисправности ТС;
- возникновения конфликта интересов Банка и Клиента, в том числе связанного с совмещением Банком дилерской, брокерской и депозитарной деятельности;
- снижения или потери ликвидности рынка ценных бумаг, в том числе отсутствия потенциальных контрагентов по сделкам с ценными бумагами;
- прочими рисками, с которыми связана предпринимательская деятельность. 

Банк предоставляет Клиенту «Декларацию о рисках, связанных с осуществлением операций на российском фондовом рынке» (дате – Декларация о рисках) согласно Приложению 12. Клиент подтверждает согласие принять вышеизложенные риски, путем проставления своей  подписи  на Декларации о рисках.

 В соответствии с вышеупомянутыми Правилами брокерской и дилерской деятельности на рынке ценных бумаг РФ Банк вправе запрашивать у Клиента сведения о его финансовом состоянии (платежеспособности) и целях инвестиций, которые могут помочь в правильном и своевременном исполнении Банком своих обязательств по Договору.

12.8.6 Банк не дает гарантий или обещаний Клиенту в отношении доходов от операций на рынке ценных бумаг.
13 Перечень документов, на которые даны ссылки
- Федеральный закон «О рынке ценных бумаг» от 22 апреля 1996 года
N 39-ФЗ;

- Федеральный закон РФ «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг» от 5 марта 1999 года №46-ФЗ;

- Федеральный закон  «О валютном регулировании и  валютном контроле» от  10 декабря 2003 г. № 173-ФЗ;

- Положение ЦБР «Об обслуживании и обращении выпусков федеральных государственных ценных бумаг» от 25 марта 2003 года N 219-П;
- Положение ЦБ «О порядке депозитарного учета федеральных государственных ценных бумаг» от 16 марта 2004 года N 253-П  ;
- Положение «О порядке осуществления расчетов по операциям с финансовыми активами на ОРЦБ» от 8 июня 1998 года № 32-П;

- Положение ЦБР «О порядке предоставления Банком России кредитным организациям кредитов, обеспеченных залогом (блокировкой) ценных бумаг» от 4 августа 2003 года N 236-П 
 -Положение «О порядке осуществления контроля за Дилерами на рынке ГКО-ОФЗ» от 5 января 1998 года №13-П;
- Положение Банка России «О порядке продажи Банком России государственных ценных бумаг с обязательством обратного выкупа» от 11 января 2002г. № 176-П; 
 - Федеральный закон РФ «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг» от 5 марта 1999 года №46-ФЗ;
- Постановление ФКЦБ РФ и Минфина РФ «Об утверждении порядка ведения внутреннего чета сделок, включая срочные сделки, и операции с ценными бумагами профессиональными участниками рынка ценных бумаг, осуществляющим брокерскую, дилерскую деятельность и деятельность по управлению ценными бумагами»  от 11.12.2001 г. №32/108н.
14 Перечень приложений

14.1 Настоящий Регламент включают в себя следующие Приложения:

Приложение 1А Заявление о присоединении (для юридический лиц);

Приложение 2B Анкета – юридического лица (для физических лиц);

Приложение 2А Анкета – юридического лица;

Приложение 2B Анкета – физического лица

Приложение 3 Документы, необходимые для открытия счета
Приложение 4 Протокол идентификации сообщений

Приложение 5 Технический протокол

Приложение 6 Доверенность

Приложение 7 Извещение об открытии счета

Приложение 8 Уведомление о реквизитах

Приложение 9 Поручение на резервирование денежных средств в ТС

Приложение 10 Заявка на совершение сделок с ценными бумами

Приложение 11 Поручение на отзыв денежных средств

Приложение 12 Декларация  о рисках

Приложение 13 Тарифные планы

Приложение 14 Доверенность на ММВБ/
Доверенность на подачу технических приказов на перевод ценных бумаг внутри счета депо

Приложение 15  Доверенность на получение купонного дохода по ОФЗ и сумм погашения по ГКО и ОФЗ

14.2 Приведенный в настоящей статье перечень приложений и форм документов может быть расширен Банком в порядке внесения изменений и дополнений в настоящий Регламент.

14.3 Все приложения к настоящему Регламенту являются его неотъемлемой частью.

14.4 Информационные и аналитические материалы, распространяемые Банком вместе с настоящим Регламентом, не являются частью последних и изменяются и дополняются Банком по своему усмотрению по мере необходимости. 
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